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 ملخص

ل الأجهــزة الأمنیــة مــع الاحتجاجــات  الحزببین الحراكیینراسة إلى التعرف على اتجاهات الد هدفت نحــو تعامــُ
، ولتحقیــق أهــداف الدراســة تــم تطــویر اســتبانة كــأداة رئیســة لجمــع البیانــات. وتكــون المطلبیــة فــي المجتمــع الأردنــي

كیین وقــد تــم توزیــع الاســتبانة علــى الحــرا الحــزببین الحــراكیینمجتمــع الدراســة مــن جمیــع مجتمــع الدراســة مــن جمیــع 
) ٦٠٠(لال مكاتـــب الأحـــزاب المنتشـــرة فـــي محافظـــات المملكـــة واعتمـــدت الدراســـة علـــى عینـــة مكونـــة مـــن مـــن خ ـــ

ــي عامـــل ــو حزبـ ــة العینـــة  عضـ ــم اختیـــارهم بطریقـ ــدیه تـ ــي الأنشـــطة قصـ ــدین والمشـــاركین فـ ــن الأعضـــاء المتواجـ مـ
تحلیــل التبــاین الأحــادي، و  الوصــفي،لبیانات باســتخدام أســالیب الإحصــاء الحراكیة خلال فترة التطبیق، وتم تحلیل ا

 :    الآتیةتوصلت الدراسة إلى النتائج  واختبار "ت" للعینات المستقلة.

 نحو تعامُل الأجهزة الأمنیة مع الاحتجاجات المطلبیة في المجتمع الأردني الحزببین أن اتجاهات الحراكیین .١
 .ةكانت إیجابیة وبدرجة مرتفع

نحو تعامُل الأجهزة الأمنیة مع  الحزببین الحراكیین اتجاهاتي وجود فروق ذات دلالة إحصائیة ف .٢
 ىتعزى إلى متغیرات (النوع الاجتماعي، العمر، المستو  الاحتجاجات المطلبیة في المجتمع الأردني

 ان السكن، اتجاه الحزب الأیدلوجي.التعلیمي، مك

الأجهزة الأمنیة مع  تعامُل حون الحزببین اتجاهات الحراكیینفي  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة .٣
 .المكانة الحزبیةتعزى إلى متغیر  الاحتجاجات المطلبیة في المجتمع الأردني

ضــرورة تنمیــة وعــي الحــراكیین الحــزببین  وأوصت الدراسة من خلال نتائجها بعدد من التوصیات مــن أهمهــا:
اولات للعبــث بــأمن الأردن یــة مح ــي لأتصــدللبشــكل دائــم ومســتمر  مــن العــام"جهــاز الأ الــذي یقــوم بهــا الــدورحــول 

 .و خارجیة تحاول اختراق الأمن الوطنيأمن اي جهة كانت سواء داخلیة  ه واستقرار 

 اتجاهات، الحراكیین الحزبیین، الأجهزة الأمنیة، الاحتجاجات المطلبیة. الكلمات الدالة:
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Abstract 
The study aimed to identify the attitudes of the political party activists 

towards the security apparatuses' handling of the protests in the Jordanian 
society. To achieve the objectives of the study, a questionnaire was developed 
as a main tool for collecting data. The study was conducted by a sample of 
(600) active party members who were selected in the sample method by the 
members present and participating in the activities of the movement during the 
period of this study. The data were analyzed using descriptive statistical 
methods, one-way ANOVAs, and T-test for independent samples. 

The study reached the following results: 
1. The attitudes of the political party activists towards the treatment of the 

security apparatuses with the demanding protests in the Jordanian society 
were positive and high. 

2. There are statistically significant differences in the attitudes of the political 
party activists towards the treatment of the security apparatuses with the 
demanding protests in the Jordanian society due to the variables of 
(gender, age, educational level, place of residence, attitudes of the 
ideological party). 

3. There are no statistically significant differences in the attitudes of the 
political party activists towards the treatment of the security apparatuses 
with the demanding protests in the Jordanian society due to the variable 
status of the parties. 

The study recommended a number of recommendations, the most 
important of which are: the necessity of developing the awareness of party 
activists about the role of the public security apparatus "permanently and 
continuously to counter any attempts to tamper with Jordan's security and 
stability from any side, whether internal or external. 
KeyWords: Trends, Party Activists, Security Services, Protests and Demands. 
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 :   ِّ  مقد مة

المجتمـــع  وتطـــور هـــو ضـــرورة مـــن ضـــرورات بنـــاء كمـــا للأفـــراد، الأساســـیة ات حاج ـــمـــن الالأمـــن  نأ
ولا حضـارة بـلا  سـتقراروصمام أمان لبقائه، ومرتكز أساسـي مـن مرتكـزات تشـیید الحضـارة، فـلا أمـن بـلا ا

ي خالیـا مـن أي شـعور الفردي والحس الجماع أمن، ولا یتحقق الأمن إلا في الحالة التي یكون فیها العقل
  .الاستقرار، فالإنسان لا یهدأ باله إلا إذا شعر بالأمان والاطمئنانو بالتهدید للسلامة 

مطلبیـة، مسـت بتأثیراتهـا كـل الـنظم یمر المجتمع العربـي بموجـات مـن الثـورات والحراكـات الشـعبیة ال
تماعیـة والاقتصـادیة وصـولا إلـى العربیة بأشكال مختلفة، ثورات تحمـل مطالـب متعـددة بـدءا بـالحقوق الاج

ت ثقافة سیاسـیة جدیـدة، الإصلاحات السیاسیة، هذه الثورات والحراكات التي كسرت حاجز الخوف ورسخ
 ).٢٠١٢(إبراهیم،  ول عربیة مهمةكما قادت إلى تغییرات اجتماعیة وسیاسیة في د 

تهـا أو ضـعفها، فـي مرحلـة فـي الأردن بشـكل یعتمـد علـى قو   ً ا  كبیـر   ً ا  تلعب الحركـات الاحتجاجیـة دور و 
مـــــع انخفـــــاض مســـــتوى الأمــــن والاســـــتقرار السیاســـــي والـــــذي جــــاء نتیجـــــة الأوضـــــاع الاجتماعیـــــة بــــرزت 

ع فــي اســتقرار الأوضــاع السیاســیة فــي والاقتصــادیة الســلبیة، ممــا أضــاف بعــدا آخــر فــي تراجــع حــدة التوق ــ
نحـو السـلمیة فـي الوقـت الـذي ظهـر المنطقة العربیـة، ممـا ترتـب علیـة اتجـاه الحـراك السیاسـي فـي الأردن 

، فكانـت حالـة عـدم )٢٠١٥(المجالي،  فیه قدرة الحكومة في الاستجابة مع مطالب الحراك بشكل متفاوت 
جتماعیـة والاقتصـادیة وحالـة عـدم الاسـتقرار الإقلیمـي أكثـر في الأوضاع الا  الاستقرار والأمن هي متأثرة

سیاســي، نتیجــة ضــعف تلــك تحقیــق الأمــن والاســتقرار ال دور الحركــات الاحتجاجیــة فــي هممــا یترتــب علی ــ
ً  قابـل هـذه الحالـة أصـبح دور الحركـات الاحتجاجیـة فـي الأردن عـاملا  مالحركات إزاء السـلطة السیاسـیة. و                                                         

یاسي نتیجة إدراك القـائمین علـى الحـراك بضـرورة تحقیـق المطالـب بشـكل سـلمي من عوامل الاستقرار الس
يء علــى غــرار مــا یحــدث فــي الــدول الأخــرى، بالإضــافة إلــى إدراك صــانع     ً                      بعیــدا  عــن توقعــات ســیناریو س ــ

                    ً                                    ركــات بشــكل أكثــر مناســبا  مــع طبیعــة الظــروف الداخلیــة وتــأثیرات القــرار لأهمیــة تحقیــق مطالــب هــذه الح
 .)٢٠١٤(المجالي،  رجیةالبیئة الخا

مــع ازدیــاد عــدد ق، و ب    ً        ً         تــوترا  وتصــعیدا  غیــر مس ــ والأجهــزة الأمنیــةتشــهد العلاقــة بــین الحــراك الشــعبي و 
في معالجة الملف الاقتصادي والعجز  ، وتخبطهاضیق صدر الحكومة بالرأي الأخرالحراكات المطلبیة و 

ثــر ذلــك علــى الواقــع أ لــىإ دون الالتفــات ، فــي المیزانیــة واللجــوء الــى جیــب المــواطن، كحــل ســهل وســریع
وســطى التــي تلحــق ضــررآ شــدیدآ فــي لاالاجتمــاعي والمعاشــي للنــاس والاخــتلالات الخطیــره وتآكــل الطبقــه 

سیاسة اللجوء الى جیب المواطن المنهـك فـي ، و تنفیذ وصفات البنك الدولي من خلال بنیة المجتمع وذلك
لــى آثــار اجتماعیــه عمیقــه فــي ظــل ایل ذلــك حتمــآ ســیؤدي ختــراع شــتى الأســالیب فــي ســباو  تغطیــة العجــز

 ،البداینــــه). ویشــــیر كــــل مــــن (٢٠١٥مجــــالي، لا(بطالــــة مستشــــریه وانتشــــار ظــــواهر المخــــدرات والانتحار
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التقــاعس عــن ملاحقــة الفاســدین واســترداد الأمــوال المنهوبــه وعــدم الجدیــه فــي انفــاذ ) أن ٢٠١٣، الحســنو 
                          َ   نشـاء المؤسسـات لمكافحتـه هـي ذ ر إن أان الفسـاد ممـنهج ومشـرعن و  وصلت المواطن الـى قناعـهأالقانون 

بشـكل جـدي وبیـان مصـیر الأمـوال التـي صـه والتحقیـق فیهـا خصوعـدم فـتح ملفـات الخ العیـون،للرماد في 
العــام. ن الــدخل القــومي لا یكفــي حتــى لخدمــة الــدین أبیعــت فیهــا مقــدرات الــوطن وزیــادة المدیونیــة بحیــث 

ــة بـــــاومـــــع فـــــتح هـــــذه المل ــاهر، لتلویح بالعصـــــا الغلیظـــــة رغـــــم ســـــلمیة فـــــات الشـــــائكة بـــــدأت الحكومـــ التظـــ
ناشطین ومعارضین، حیـث وصـل عـدد المعتقلـین من حملات اعتقالها ل ةیالأجهزة الأمنیة الأردن فصعدت 

 اعتقلوا بتهم مختلفة، تنوعت بـین "جـرائم إلكترونیـة" مـن خـلال التعبیـر     ً        ً       ً  ناشطا  وحراكیا  معارضا ، ٣٨لنحو 
عـن آرائهـم عبـر مواقــع التواصـل، وأخـرى "إطالــة اللسـان"، و"تقـویض نظـام الحكــم"، دفعـت بأصـحابها إلــى 

 .)٢٠١٩(الجزیرة نت،  الدولة نممحكمة أ

 مشكلة الدراسة وأسئلتها: 

ً        ً ) حراكـا  مطلبیـا  ١٣٩) حیـث بلغـت (٢٠١٠ازدادت الحراكات المطلبیة في الأردن منذ العـام ( تمثلـت        
ً  بعمال المیاومة في وزارة الزراعة، وكذلك عمال میناء العقبة، وجمیعها تحمل همومـا   ما سمي  ،في حراك                                                                            

فــي صــدام مـــع الأجهــزة الرســمیة لتحســـین ظروفهــا، وبــدأت بعـــد ذلــك تنتشـــر  ت ل ـــومطالــب اقتصــادیة، دخ
وارتفعــت فــي العــام  .ن عــن العمــل فــي بعــض المحافظــات،یالعــاطلالحركــات الاحتجاجیــة المطلبیــة، مثــل 

وتزامنــت مــع صــعود الاحتجاجــات فــي دول عربیــة أخــرى، وبــدأت "تتــزاوج" فیهــا ) ٨٢٨لتصــل ( )٢٠١١(
یـــة التـــي قاطعـــت الانتخابـــات (مثـــل جماعـــة الإخـــوان المســـلمین) مـــع الحركـــات د یمطالـــب المعارضـــة التقل
ّ      ّ                                                     التــي تتشــك ل، ومث لــت المســیرات المركزیــة التــي تنطلــق مــن وســط العاصــمة عمــان والمجموعــات الجدیــدة          

خــلال هــذه اللحظــة ظهــرت مجموعــات متعــددة، بأســماء وعنــاوین مختلفــة، و  عبیــر الاحتجــاجي الأكبــر.الت
ً                                  ت فكریــــــــة وسیاســــــــیة قائمــــــــة أصــــــــلا ، مثــــــــل حركــــــــة جــــــــایین، والتیــــــــار الــــــــوطني اهــــ ــــتــــــــداخلت مــــــــع اتجا                         

ـ٥٢والمتقاعـــدین العســـكریین، والتیـــار القـــومي التقـــدمي، وحركـــة دســـتور  التقـــدمي، (أبـــو  ٣٦، ومجموعـــة الـــ
ــام (٢٠١١ن، رمـــا ــام(٩٠١( ىال ـــ ) ارتفعـــت ٢٠١٢).   وفـــي العـ ــا  وفـــي العـ ً            ) حراكـــا  مطلبیـ        ً ) بلغـــت ٢٠١٣      

) ٢٠١٥) وتراجعــت فــي عــام (٤٧٤(ى) انخفضــت عــدد الحركــات المطلبیــة ال ــ٢٠١٤) وفــي العــام (٨٩٠(
 شهد الحراك حالة انحسار وتراجع كبیر مع بروز الاختلافات الأیدیولوجیة والسیاسـیةف )٢٣٦( ىلتصل ال

ً       بین القوى والتیارات المكو نة لـه، وعـز ز مـن ذلـك تـداعیات الربیـع العربـي مـن جوانـب متعـددة، أولا  وصـول                                                     ّ           ّ                        
ّ          میین إلـى الحكـم فـي تـونس ومصـر والمغـرب، وثانیـا  الوضـع السـوري، هـذه التـأثیرات عـز زت الشـرخ لاسالإ                                ً                                          

رة بــالربیع العربــي، ومــا بــین نفســه، مــا بــین إســلامیین وحراكــات مؤیــدة للثــورة الســوریة ومتــأثداخــل الحــراك 
یع العربـي، انقلبـت بر قومیین ویساریین وحركات وطنیة أردنیة مع النظام السوري ومتخوفة من مخرجات ال

التراجـع الملمـوس لعـدد مـن  وبـالرغم على نفسها وشعاراتها، وأصبحت تسعى إلى "تهدئـة" السـاحة الداخلیـة
الاحتجاجـات كأحـد مظـاهر الاحتجاجـات الاجتماعیـة، لا أن ظـاهرة إ ،)٢٠١٧الاحتجاجات خلال العام (
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فضت الاحتجاجـات نخنوات السابقة. فقد اسلمن تراجع أعدادها مقارنة مع ا بالرغممازالت واضحة للعیان 
وواصـلت  .احتجـاج ٢٨٨التي بلغت  ،٢٠١٦عام  فيعما كانت علیه ) ٪٢٠.٤( ما نسبته ٢٠١٧لسنة 

، حیث تم ٪١١بنسبة   ٢٠١٧عن ما كانت علیه في عام    ٢٠١٨خلال عام  في الانخفاض  الاحتجاجات  
 .       ً احتجاجا   ٢٠٣تنفیذ 

 الاصــعدةاني الأردن فــي الوقـت الحاضـر أزمـة علـى مختلـف ع ـیونتیجـة لتلـك الاحتجاجـات المطلبیـة 
، الربیــع العربــي تعــاني منهــاالسیاســیة والاقتصــادیة والاجتماعیــة، وهــي ظــاهره طبیعیــه باتــت معظــم دول 

ثـــورات والحراكـــات الاحتجاجیـــة، ممـــا ســـیزید مـــن مهـــام رجـــال الأمـــن فـــي مواجهـــة ظـــاهرة لل كنتـــاج طبیعـــي
ا الواقع یتطلب تعاون كافة إفراد المجتمع مع رجال الأمن ومساعدتهـم للقیام ذ هالعنف والجریمة المتزایدة، 

 .بمهامهم وواجباتهم

   یة:   ً                                                         بناء  على ما سبق تتلخص مشكلة الدراسة في الإجابة عن الأسئلة الآت

مـــن العـــام خـــلال الحراكـــات المطلبیـــة فـــي المجتمـــع مـــا مســـتوى تقیـــیم افـــراد عینـــة الدراســـة لأداء الأ .١
 الأردني؟

       ُ                 نحو تعام ـل الأجهـزة الأمنیـة  الحزببین اتجاهات الحراكیینتوجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  له .٢
 ماعي؟تعزى إلى متغیر النوع الاجت مع الاحتجاجات المطلبیة في المجتمع الأردني

       ُ                 نحو تعام ـل الأجهـزة الأمنیـة  الحزببین اتجاهات الحراكیینهل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  .٣
 تعزى إلى متغیر العمر؟ يجاجات المطلبیة في المجتمع الأردنتحمع الا

       ُ                 نحو تعام ـل الأجهـزة الأمنیـة  الحزببین اتجاهات الحراكیینهل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  .٤
 تعزى إلى متغیر المستوى التعلیمي؟ جات المطلبیة في المجتمع الأردنيمع الاحتجا

       ُ                 نحو تعام ـل الأجهـزة الأمنیـة  الحزببین جاهات الحراكیینتاهل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  .٥
 تعزى إلى متغیر مكان السكن؟ مع الاحتجاجات المطلبیة في المجتمع الأردني

       ُ                 نحو تعام ـل الأجهـزة الأمنیـة  الحزببین اتجاهات الحراكیینهل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  .٦
 ؟المكانة الحزبیةمتغیر إلى  تعزى مع الاحتجاجات المطلبیة في المجتمع الأردني

       ُ                 نحو تعام ـل الأجهـزة الأمنیـة  الحزببین اتجاهات الحراكیینهل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في  .٧
 تعزى إلى لمتغیر اتجاه الحزب الایدلوجي؟ يمع الاحتجاجات المطلبیة في المجتمع الأردن
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 أهمیة الدراسة: 

 :فیما یأتي تكمن أهمیة الدراسة

فـــي حقـــل علـــم الاجتمـــاع       ً جدیـــدا                                 ً الدراســـة إلـــى الأدب النظـــري عنوانـــا  نتـــائج هـــذه  فیتوقـــع أن تضـــی  .١
 وبحدود اطلاع الباحث. 

ن والمخططـــــین فـــــي یتوقـــــع إن یســـــتفید مـــــن نتـــــائج هـــــذه الدراســـــة كـــــل مـــــن الأمـــــن العـــــام والمـــــواطنی .٢
 الموضوعات الأمنیة والحراكات المطلبیة السلمیة في الأردن. 

فـي مجـال الحراكـات  الدراسة المجال لدراسات وبحوث مستقبلیةهذه  نتائج وتوصیات تفتح  یتوقع أن .٣
وذلــك لافتقــار الأردن والمنطقــة العربیــة لهــذا النــوع مــن  والإقلیمــي، علــى المســتوى الــوطني المطلبیــة
 ت.الدراسا

الحــزببین یتوقــع أن تســاعد نتــائج هــذه الدراســة علــى تعزیــز العلاقــة والــتفهم المشــترك بــین الحــراكیین  -٤
 العام كمؤسسة وطنیة. منوالأ

 :أهداف الدراسة

       ُ                    نحـــو تعامـــ ل الأجهــزة الأمنیـــة مـــع  الحــزببین اتجاهــات الحـــراكیین إلــى التعـــرف علـــى تهــدف الدراســـة
 كهدف عام. الأردنيالاحتجاجات المطلبیة في المجتمع 

 : الفرعیة الآتیةكما تسعى إلى تحقیق الأهداف 

للحـراكیین الحـزببین علـى اتجاهـاتهم  تماعیة والاقتصـادیةجمعرفة تأثیر الخصائص الدیموغرافیة والا -١
 نحو تعامل رجل الأمن العام مع الحراكات الشعبیة المطلبیة في المجتمع الأردني.

اركین في الحراكات المطلبیة في المجتمع الأردني من وجهة نظر افـراد وسائل التواصل للمشمعرفة  -٢
 عینة الدراسة.

لأمــن العــام خــلال الحراكــات المطلبیــة فــي المجتمــع اد عینــة الدراســة لأداء ار ف ــأمعرفــة مســتوى تقیــیم  -٣
 الأردني.

فـي التعامـل مـع معرفة هل یوجد اختلاف في اتجاهات أفراد عینـة الدراسـة نحـو (أدوار الأمـن العـام  -٤
ــات  ــاء الحراكـ ــي أثنـ ــن المجتمعـ ــى الأمـ ــة علـ ــي المحافظـ ــام فـ ــن العـ ــهام الأمـ ــة، وا سـ ــات المطلبیـ                     ٕ                                                              الحراكـ

لبیــة، وتعامــل رجــال الأمــن العــام خــلال الحراكــات المطلبیــة) تعــزى إلــى اخــتلاف خصائصـــهم طالم
 النوعیة والأسریة؟
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أدوار الأمــن العــام فــي التعامــل مــع معرفــة هــل یوجــد علاقــة بــین اتجاهــات أفــراد عینــة الدراســة نحــو  -٥
مــن المجتمعــي أثنــاء الحراكــات المطلبیــة واتجاهــاتهم نحــو إســهام الأمــن العــام فــي المحافظــة علــى الأ

لمجتمع الحراكات المطلبیة، واتجاهاتهم نحو تعامل رجال الأمن العام خلال الحراكات المطلبیة في ا
 الأردني.

فـراد عینـة الدراسـة نحـو (أدوار الأمـن العـام فـي التعامـل مــع معرفـة هـل یوجـد علاقـة بـین اتجاهـات أ -٦
ــي المحا ــام فـ ــن العـ ــهام الأمـ ــة، وا سـ ــات المطلبیـ ــات ف                    ٕ                          الحراكـ ــاء الحراكـ ــي أثنـ ــن المجتمعـ ــى الأمـ ــة علـ ظـ

تقیـیمهم لأداء الأمـن العـام المطلبیة، وتعامل رجال الأمن العـام خـلال الحراكـات المطلبیـة) ومسـتوى 
 مجتمع الأردني.في الحراكات المطلبیة في ال

 مفاهیم الدراسة: 

)، والتــي ٢٠١١م (اجمیــع الفعالیــات التــي نظمهــا الأردنیــون منــذ أوائــل ع ــهــي  الحراكــات المطلبیــة:
ــیرات  ــى المســ ــتمل علــ ــات تشــ ــیة والا والاحتجاجــ ــة بالإصــــلاحات السیاســ ــامات المطالبــ ــادیةعتصــ  والاقتصــ
 .)٢٠١٢والاجتماعیة (العلاونه، 

ســمیة لهــا صــفة اعتباریــة تقــوم بوظــائف إداریــة، وقضــائیة، واجتماعیــة مــن هیئــة ر  الأجهــزة الأمنیــة:
تشـتمل هـذه الأجهـزة علـى الأمـن العـام والـدفاع المـدني ، و واطنمشأنها تحقیق الأمن والاستقرار للوطن وال

 .والمخابرات العامة وقوات الدرك

 الإطار النظري:

كـان ظـاهرة غیـر مسـبوقة فـي تاریخـه  ٢٠١١ما جـرى علـى سـاحات الـوطن العربـي منـذ بدایـة العـام 
ما انهالــت د الحــدیث والمعاصــر. وفــي صــدفة مــن الــزمن تشــتعل ســاحات وشــوراع خمــس دول عربیــة، عن ــ

وفـي الجماهیر الشعبیة إلیها كالسیول الجارفة تهتف بإسقاط الأنظمة الدیكتاتوریة، وتطالـب بالدیموقراطیـة 
الشـوارع یتصـدون لآلات القمـع البولیسـیة  مـلأوالـى الـذین وارتفعـت تحیـات الاحتـرام إ حقها بالعیش الكریم.

، والتقلیــل مــن زخمهــا علــى طریــق القضــاء رالتــي اســتخدمتها الأنظمــة لحمایــة نفســها مــن غضــبة الجمــاهی
 علیها.

ومغــادرة الـرئیس زیـن الــدین بـن علـي إلــى  فابتـدأت هـذه الثـورات بثــورة سـلمیة غیـر عنیفــة فـي تـونس،
ـ. وكـان البـدیل، انتخـاب ش٢٠١١لثـاني مـن العـام كـانون ا ١٤السـعودیة فـي  صـول حركـات أدى لو  عبيــــــــــ

ـسالإ ــ ـلام الســــــــ ــ ــابق، إلـــى سسيایـــــــــــ ــام السـ ــن إرث النظـ ــع مـــن بقـــي مـ ــالف مـ ـ، بتحـ ــ ــونس ّ د  ـــــــــــ ــم فـــي تـ  ة الحكـ
شــباط مــن  ١١وتنحــي الــرئیس حســني مبــارك عــن الحكــم فــي    َّ              ثــم  امتــدت إلــى مصــر .)٢٠١١، المــدیني(

ــعب ــاب شـ ــرحیة انتخـ ــي مسـ ــه. وفـ ــام نفسـ ــوان العـ ــل الإخـ ــد وصـ ــونس، فقـ ــي تـ ــل فـ ــا حصـ ــة لمـ ي أخـــرى مماثلـ
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بدایـة انتفاضـة لیبیـا  )، وثـورة غیـر سـلمیة فـي لیبیـا٢٠١٩، الغبـرا( لام الحكم في مصرتالمسلمون إلى اس
. وصـدور ٢٠١١آذار مـن العـام  ٥     ً                                                      انطلاقا  من مدینة بنغـازي، وتشـكیل (المجلـس الـوطني الانتقـالي) فـي 

 ، بطلــب مــن فرنســا وبریطانیــا وأمیركــا٢٠١١آذار  ١٧، بتــاریخ ١٩٧٣قم قــرار مجلــس الأمــن الــدولي الــر 
. ونفـذت فرنسـا )٢٠١١، شـحاته( ویت ولبنان. وامتنـاع الصـین وروسـیا وألمانیـا والهنـد والبرازیـل عـن التص ـ

. وحینــــذاك دعــــت هــــیلاري ٢٠١١آذار مــــن العــــام  ١٩وبریطانیــــا وأمیركــــا أول الطلعــــات الجویــــة بتــــاریخ 
ـارجیة أمیركا، إلى قتـل القـذافي أو أسـره. وانتهـى الصكلینتون، وزیرة خ ـئیالر  بقتـلراع ـــــــ س معمـر القـذافي ــــــ

الآن غرقـت لیبیـا فـي بحـر مـن الـدماء والصـراعات  . ومنذ ذلك التاریخ حتـى٢٠١١تشرین الأول  ٢٣في 
جنبي. المتواصلة على قواعد جهویة وعشائریة، وبالتالي إدخال الحركات التكفیریة لتبقى ذریعة للتدخل الأ

ُ  َّ                                 وج ل  مـا فعلتـه دول الأطلسـي هـي أنهـا اسـتو             َّ                         اللیبـي، وحل ـت الجـیش وأفرغـت مخازنـه فـي  لت علـى البتـرول 
                                                   ُ  َّ              رته مــدفوع الـثمن إلـى منـاطق التــوتر فـي الـوطن العربـي. وجــ ل  مـا أسـعفت فیــه                       َّ مخـازن المیلیشـیات أو صـد  

ــه إلا ــدة لا دور لـ ــم المتحـ ــدوب للأمـ ــف منـ ــو تكلیـ ــا هـ ــة  لیبیـ ــأتيإدارة الأزمـ ــن یـ ــل لـ ــوادر حـ ــویح ببـ ــع التلـ  مـ
                  ّ                           ة إلى الیمن، ثـم تحو لـت إلـى ثـورة غیـر سـلمیة حتـى الانتفاضة السلمی   َّ            ثم  انتقلت هذه  .)٢٠١١، المدیني(

ــذلك  ــتمرة، كـ ــورة مسـ ــا زالـــت الثـ ــوریا مـ ــي سـ ــرین، وفـ ــي البحـ ــلمیة فـ ــات السـ ــتمرت الحراكـ ــام، واسـ تغییـــر النظـ
 ).٢٠١٣(سلامه،  الاحتجاجات في العراق

مراحل تطـور الدولـة الأردنیـة، ً   ٕ     ً     ا  وا یجابا  في كیبة المجتمع الأردني في التعددیة السیاسیة سلبوأثرت تر 
بلــي فلاحــي متجــانس قبــل الاســتقلال، إلــى مجتمــع متطــور أكثــر فــالمجتمع الأردنــي تطــور مــن مجتمــع ق

عد قیام النظام تعددیة في مراحل متدرجة بعد هجرة الأقلیات العرقیة للأردن ووجود أقلیة مسیحیة تبلورت ب
تمـــع البـــدوي الفلاحـــي والهجـــرات الفلســـطینیة عـــام منصـــهرة فـــي المج السیاســـي فـــي الأردن، بعـــد أن كانـــت 

ــد ١٩٦٧و  ١٩٤٨ ــام  ، وبعـ ــیج عـ ــرب الخلـ ــي  ١٩٩١حـ ــدا  أالتـ ــرا  جدیـ ــفتین عنصـ ــدة الضـ ــد وحـ ــافت بعـ                           ً      ً  ضـ
شــعب الأردنــي نحــو وتوجهــات سیاســیة وثقافیــة واقتصــادیة متبلــورة عملــت علــى تفعیــل التوجــه السیاســي لل

، كمــا كانــت عامــل هـــدم فــي تعطیــل هــذا التوجــه فـــي فــي بعـــض المراحــل الدیمقراطیــة التعددیــة السیاســیة
 ).٢٠٠٧ان، مراحل أخرى (العدو 

ـلــم یظهــر تــأثیر التعددیــة فــي الأردن علــى الوضــع السیاســي إلا بعــد تأســیس إم ـارة شـــــــــــــ رق الأردن ـــــــــــ
ام ونظـام السیاسـي بشـكل ع ـ الأردن الاسـتقرار للنظـام، حیـث حققـت التركیبـة العشـائریة لشـرق ١٩٢١عام 

شائریة لشرق الأردن هم السكان المقیمـین فـي شـرق الأردن قبـل تأسـیس الحكم بشكل خاص، والتركیبة الع
الإمــارة، وقبــل وجــود الحــدود السیاســیة التــي رســمها الاســتعمار كــان انتمــائهم للعــرب والإســلام وكجــزء مــن 

، وكانـت مجـيء الهاشـمیین لحكمهـمشرق الأردن قبل لائهم وانتمائهم لأرضهم صبح و أبلاد الشام، وبعدها 
 ). ٢٠١٢(عماري،  القبائل والعشائر الأردنیة هي الأساس في التقسیم الاجتماعي
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وفــي مراحــل مبكــرة بــدأ یظهــر التطــور السیاســي علــى المجتمــع فــي شــرق الأردن وتتــأس المعارضــة 
الحركــــة ســــلطة الانتــــداب و مــــن خــــلال وقــــوفهم فــــي وجــــه  علــــى أســــس التعددیــــة ولكــــن دون تخطــــیط لهــــا

ــطینیین  ــهیونیة، ومســــاندة الفلســ ــاد والمــــؤن وقیــــام الصــ ــدهم بالســــلاح والعتــ ــوراتهم المتلاحقــــة، ومــ ودعــــم ثــ
المظــاهرات والاضــرابات وشــكلت القبائــل فــي شــرق الأردن حالــة متقدمــة مــن التطــور السیاســي واســتیعاب 

 ).٢٠١٢وراني، (الح ومساعدة المهاجرین الفلسطینیین

الحركــة الوطنیــة الأردنیــة، وظهــرت التعددیــة الــداخلي والإقلیمــي نشــأت لسیاســي الوضــع ا ومــع تطــور
الحزبیـة التــي عملــت علــى المشــاركة فـي تطــویر الحیــاة السیاســیة واســتقرارها بشـكل مهــم، وبــدأ تأثیرهــا بعــد 

ت مل السیاسـي ذروتـه، وقام ـمرحلة الاستقلال خاصة في الخمسینات من القرن الماضي، حیث وصل الع
السیاســیین وأصــحاب الاتجاهــات السیاســیة ه العشــائریة مــن خــلال وجــود عــدد كبیــر مــن علــى أحــد أطراف ــ

والحزبیین، وعملت على تطور الفكر السیاسي الشعبي والمؤسسي والبرلماني والعسكري، والتي عبر عنهـا 
تقلال یة، وتدعیم الاسوالوحدة الوطنیة والعربأبناء المجتمع الأردني في العمل السیاسي في تعریب الجیش 

سبات الوطنیة والقومیة، ودعم النظام وقیام أول تعددیة سیاسیة في تلـك والاستقرار، والمحافظة على المكت
 ). ١٩٩٩(المعایطة،  المرحلة

 لنظام الحكم بدأ النظـام یعتمـد علـى الشـرق أردنیـین فـي المناصـب الحكومیـة همئهم وولائانتماونتیجة 
لاقتصادیة التي كان یتمتع                  ً                   ة نظام الحكم سابقا ، رغم ضعف قوتهم اات مرت بها تجربوالأمنیة لعدة اعتبار 

بهــا فئــات البنیــان الاجتمــاعي الأخــرى وخاصــة الفلســطینیین والشــركس والمســیحیین، ولكــن أصــبح التمثیــل 
هم وقـد یعـود السـبب لـولائ                                                                  ً  السیاسي لبعض فئات المجتمع الشرق أردني یتفوق على الفئـات الاخـرى نسـبیا ،

 ). ١٩٩٨(العزام،  لمجتمع الأردني ومستوى تعلیمهملتفاوت في الاتجاهات السیاسیة لفئات اوانتمائهم وا

                                                             ً                    وفـي مرحلــة الســبعینات مــن القــرن الماضــي أصــبح المجتمـع الأردنــي تقریبــا  فــي مرحلــة تحضــر علــى 
ا أدى الـــى خلخلـــة النظـــام  فـــي                ً لبـــداوة تـــدریجیا  القبلـــي وتراجـــع نســـبة ا                             َّ                       المســـتوى السیاســـي والاجتمـــاعي، ممـــ 

ــادة ال ــــ ـوعي السالمجتمــــع الأردنــــي، رافقــــه زیــ ــ ــداد ــــــــــــــ ــادة أعــ ــاء نتیجــــة زیــ ــین، والــــذي جــ یاسي للشــــرق أردنیــ
ـالمتعلمــین، ممــا جعــل متطلبــاتهم ودرجــة قــربهم مــن النظــام الس ـیاسي تختلــف عمــا كانــت علیــه ســــــــــــ    ً   ابقا ، ــــــــــ

ـلـى ممـا كـان علیـه الوضـع فـي الخمسأعة امل معهـم بدرج ـوأصبح هلة النظام السیاسي أن یتع ینات ومـا ــــــــ
 ). ١٩٩٥(نقرش،  قبلها

وبـالرغم مــن التطــورات السیاسـیة والاجتماعیــة فــي بنیـة الشــرق أردنیــین السیاسـیة والفكریــة إلا أنهــا لــم 
الــذي لا جـــدال  تحقــق التحـــول للتعددیــة السیاســـیة المنشــودة، بســـبب ارتبــاطهم فـــي الأردن والنظــام الحـــاكم

حیــث الــدعم والوحــدة وخاصــة فــي حــال وجــود أي خطــر یتهــدد النظــام السیاســي، وهــذا الشــعور ولــه مــن ح
ُ                                            عززتــه محــاولات بعــض الجهــات التــي تحــاول إزالــة الح كــم، أو إقامــة نظــام سیاســي بــدیل، وبقــاء الأحــزاب                                             
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. لذلك السیاسيفي فلك النظام  السیاسیة والمؤسسات في المجتمع المدني التي یقوم علیها الأردنیین تدور
                                             ً                                                فإن البداوة التي اتصف بها المجتمع الأردني سابقا  لیست صـفة مسـتمرة، إنهـا مرحلـة اجتماعیـة، وهـذا مـا 
یمیزها عن العرق والطائفة، ولكنها تتغیـر وبصـورة مسـتمرة للتحضـر وتنـاقص نسـبة المحـافظین علـى هـذه 

الصـفة یعـود لنظـام الحكـم أولا،  على هذهإلا أن الحفاظ  من المجتمع الأردني ٪٢الصفة بما لا یزید عن 
                  ً                                                                         والبـــدو أنفســـهم ثانیـــا ، باعتبـــاره نظـــام اجتمـــاعي تأسســـت علیـــه الإمـــارة الأردنیـــة وحقـــق لهـــا الأمـــن والنظـــام 

قـانون العشـائر إلا فـي النصـف الأول مـن السـبعینات مـن  والاستقرار والاستمرار على الدوام، حیث لم یلغ
 ).١٩٩٦، تر(ح القرن الماضي

                                                      ً                         ام السیاسي في أوائل التسـعینات مـن القـرن الماضـي بـدأ نسـبیا  بـالتراجع عـن دعـم النظـام النظ أن إلا
                     َّ                                                                     العشائري الأردني، وتصد ى لأي تحرك أو نشاط لهذه الفئة باستخدام الجیش فـي أكثـر مـن مدینـة أردنیـة، 

مواطنین، مما سیین والالنشطاء السیا وخاصة في الجنوب(معان والكرك والطفیلة) واعتقال أعداد كبیرة من
              ٕ                                                                          زاد في تماسك وا دراك العصـبیات الأردنیـة للتحـول السیاسـي مـن وجهـة نظـر النظـام الأردنـي، خاصـة بعـد 
نظـــرتهم لمعاهـــدة الســـلام مـــع إســـرائیل والتطبیـــع معهـــا، وخصخصـــة مؤسســـات القطـــاع العـــام، ومحـــاولات 

ن الاعتبـــارات الداخلیـــة حـــت عــدد م ـــلنظــام العربـــي تالتــوطین والـــوطن البـــدیل، والتذبــذب فـــي التقـــرب مـــن ا
والخارجیة، تـدعمها وتطبقهـا النخبـة السیاسـیة الحاكمـة فـي الأردن التـي انفـردت فـي الحكـم فـي السـبعینات 

 )٢٠١٠(الشاعر،  وما بعدها

وفي الأردن تباینت مطالب المتظاهرین بین طلب "ملكیة دستوریة" وطلب "مكافحة الفسـاد"، وقـوانین 
عیشة المواطن ولكن النظام یحاول تطویقهـا بـإجراء العدیـد مـن التعـدیلات ن مستوى مة للحیاة وتحسیناظم

ــوار لمعالج ــة حـ ــكیل لجنـ ــاس، وتشـ ــاة النـ ــرة لحیـ ــوانین المیسـ ــتوریة والقـ ـالدسـ ــ ــب المشـــــــــ ـة المطالـ ــ ــاـــــــــــ  روعة لهـ
 ).٢٠١٣(ربابعة، 

، وسـبقت  ً ا  ن تأخـذ منحنـى سیاسـیلاجتمـاعي قبـل أظهرت الحركات الاحتجاجیة الأردنیة فـي سـیاقها ا
موجة الاحتجاجات في المنطقة العربیـة، ونشـأت فـي ظـروف عمـل غیـر مواتیـة مـن طبیعـة النظـام  ظهور

الاجتماعي العشائري، والسیاسـات الحكومیـة والتشـریعات المقیـدة وتحكـم الدولـة بعـدد مـن المؤسسـات التـي 
الأدوات تمثـل ت المسلحة ووسـائل الإعـلام، هـذه للحكم مثل القوا تجعلها أدوات للضبط السیاسي واستقرار

وســائل فعالــة فــي تعطیــل فاعلیــة المنظمــات والأحــزاب السیاســیة والحركــات غیــر الحكومیــة، وتشــكل تلــك 
                  ٕ                                                                     الأدوات وســائل ولاء وا ســناد للنظــام فــي تخفیــف حــده الضــغوطات الموجــه مــن تلــك الحركــات، لكــن، یقابــل 

عل المترتبة على نشؤ حالـة وشیوع ثقافة الخوف من ردود الف یاب عنصر التنظیمذلك أن نقص الخبرة وغ
 -غیر مألوفة في المجتمع، معارضـه للتوجهـات الصـادرة عـن السـلطة، قـد تقـود لحالـة مـن عـدم الاسـتقرار

وهي حالة لا یرغب المجتمع بالوصول إلیها بسـبب الخصوصـیة التـي تمیـز التركیـب الـدیمغرافي للمجتمـع 
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ــــــنـــــي. وهـــــذا الأمالأرد  ــ ـر شـــــــ ـلـــــدور الحقیقـــــي لتلـــــك الحرككل مصـــــدر إربـــــاك فـــــي معرفـــــه ماهیـــــة اـــــــــــــ ــ  ات ـــــ
 ). ٢٠١٢ي، ـــــــــــ(المجال

                                            ً                                       داعیات الربیع العربي ضربت الحراك الأردني، أیضا ، في إضعاف الدعم الاجتماعي له، إذ احتـل فت
الات الفوضـى والانفـلات فـي كـل مـن ن، بـالتوازي مـع ح ـالمشهد السوري زوایا الرؤیـة كاملـة لـدى المـواطنی

فـي    الخـوف والقلـق علـى حسـاب الرغبـة فـي التغییـر والإصـلاح.                         ّ        مصر ولیبیا والیمن، مما عز ز مشاعر
ــة ــذه المرحلـ ــعار  -هـ ــات، علـــى إثـــر رفـــع أسـ ــة فـــي الحراكـــات والاحتجاجـ ــرة مفاجئـ أي التراجـــع، حـــدثت طفـ

ّ                    المحروقات ما فج ر احتجاجات عنیفـة غی ـ سـقف الشـعارات باتجـاه إسـقاط النظـام، لـدى ر مسـبوقة، ورفعـت               
                                                              ّ    تجاجات عشرات المحافظات والمناطق البعیدة والقریبة، فیمـا دخلـت للم ـرة مجموعات شبابیة، وشملت الاح

الأولــى مخیمــات اللاجئــین ومنــاطق أغلبیتهــا مــن الأردنیــین مــن أصــل فلســطیني علــى خــط الاحتجاجــات 
 .)٢٠١٤(أبو رمان،  السیاسیة العامةعلى الأوضاع الاقتصادیة و 

                        ّ ً            ع أســـعار المحروقـــات جـــاءت رد ا  علـــى أوضـــاع الاحتجاجــات الكبیـــرة التـــي انـــدلعت ضـــد قـــرارات رف ــ 
                   ّ                                                                 اجتماعیة ما تزال تمث ل العامل المهم في تحریك أبناء المحافظات وتعكس أولویاتهم وهمـومهم  -اقتصادیة

ّ                 ّ وضــغوطهم الاقتصــادیة؛ إلا  أن  هــذه المطالــب مرشــ      ّ ر خطــاب سیاســي، كمــا حــدث مــع حة بــأن تتــأطر عب ــ                    
ً       ً                                خــذت لاحقــا  طابعــا  سیاســیا ، بخاصــة وأن المــزاج الشــعبي یــربط الحركــات الشــبابیة فــي المحافظــات، التــي أ       ً       

ـبــین المش ـكلات الاقتصــادیة وســوء إدارة الأزمــة السیاســیة والفســاد والفجــوة بــین الأغنیــاء والفقــراء. الـــــــــــ  خـــــــــــــ
 .)٢٠١٣ ،ةملاسبني (

ّ                 ذلك؛ فإن  الهاجس الاقتصادي عمو   الاجتماعي (البطالة والفقر وضعف الخدمات وغیـاب القطـاع  -       
الخاص، والاحتقان بسبب الفسـاد، والفجـوة بـین الأغنیـاء والفقـراء، والخـوف علـى الهویـة الوطنیـة) مـا یـزال 

ّ          یطغــى علــى اهتمــام أبنــاء المحافظــات والعشــائر، بینمــا الهــم  السیاســي  الشــعور بضــعف وســؤال المواطنــة و                                                    
ــاب واهتمامـــات وأولویـــات الأر  ــى علـــى خطـ ــل مـــا یـــزال یطغـ ــوق السیاســـیة والتمثیـ ــین مـــن أصـــول الحقـ دنیـ

هذه الاحتجاجات التي امتزجت بین السـلمیة والعنـف انتهـت بعـد أیـام ف                   ٕ              فلسطینیة في عمان وا ربد والزرقاء.
الانتخابات، ولم تتراجع الدولة عـن اسیة، ولا قانون قلیلة، من دون أن تؤدي إلى تغییر مسار العملیة السی

ــعا ــع الأسـ ــا برفـ ــاب رقرارهـ ــل غیـ ــي ظـ ــات فـ ــت الانتخابـ ــوى  ، وأجریـ ــم قـ ــلمین ومعهـ ــوان المسـ ــة الإخـ ومقاطعـ
 .)٢٠١٢(العلاونه،  وحراكات شبابیة معارضة

ام وانعكســت هــذه التطــورات علــى الحالــة الأمنیــة فــي هــذه الــدول وزادت مــن واجبــات رجــل الأمــن الع ــ
ا یتعلق بالمحافظة علـى دیمومـة الأمـن والأمـان التـي یجـب أن یشـعر فیهـا المـواطن. ة فیموخاص ،الیومیة

الجهــود للقیــام بالمســؤولیات  مســیرة الحیــاة البشــریة كــان لزامــا علــى جمیــع المجتمعــات بــذل ىظــا عل ــوحفا
ســات خــلال إیجــاد المؤستجــاه مواطنیهــا لتحقــق أكبــر قــدر ممكــن مــن الأمــن والاســتقرار مــن االمنوطــة بهــا 



 د. أمل عبدالكریم عاشور   في المجتمع الأردني اجات المطلبیةمع الاحتج نحو تعامُل الأجهزة الأمنیة ینزبی الح اتجاهات الحراكیین
         

 

 ۱٥۲ 

فمـن المسـلم بـه أنهـا مهما تباینت النظم السیاسیة أو الاجتماعیة أو الاقتصـادیة للمجتمعـات ؛ لأنه الأمنیة
صــارت تمثــل التجســید الطبیعــي لســلطة المجتمــع مــن خــلال القیــام بواجباتهــا الأمنیــة للحفــاظ علــى الأمــن 

 ).٢٠٠٥(العیسوي،  والاستقرار

المجتمــع ومؤسســاته مســئولیة المشــاركة مــع المؤسســات اد أفــر منیــة یقــع علــى ولتكامــل المنظومــة الأ
لمؤسسات الأمنیة عموما والشرطة على وجه الخصوص عن نطاقها وفي المقابل لابد أن تخرج ا، الأمنیة

التقلیدي والانخراط مع المجتمع وتقدیم خدمات اجتماعیة له حتى یكتسب هذا الجهاز الأمني حب وتقدیر 
 .)٢٠٠٠ة، (خلیف اد المجتمعكافة أفر 

الـدین وكافــة الــنظم      ً      ً             واجبــا  حتمیـا  علــیهم أقــرهللمؤسسـة الامنیــة  فـراد المجتمــع ومؤسســاتهأ دعــمویعتبـر 
ــراف، ــور أي مجتمـــعلأ والأعـ ــتقرار وتطـ ــیة لاسـ ــدعامات الأساسـ ــن الـ ــام مـ ــن العـ ــل الأمـ ــف  ن رجـ ــي مختلـ فـ

فیجــب إن تــؤدى هــذه  تمــع،المج تــه لكــل فئــات ویقــدم خدما والسیاســیة،المجــالات الاجتماعیــة والاقتصــادیة 
ـن الســلوك والقــیم بحیـث یتقبلهــا المــواطن وهــو مق تنــع بهــا، وهـذا یعــزز مــن الاتجاهــات الخدمـة فــي إطــار مـ

یجابیة التي ینظر إلیها الناس نحو رجل الأمن في تعاملهم مـع الحراكـات الشـعبیة خاصـة مـن قبـل فئـة الإ
 ).٢٠١٠الشباب (البداینه، 

خلال ما شاهدناه على الساحة العربیة من ثورات   الشباب والأمن العام من  ترابط بینهذا ال لقد ظهر
 احتجاجیة ذات أبعاد مطلبیة سیاسیة واجتماعیة واقتصادیة. وحراكات ووقفات 

 :ةذات الصلو  قةالدراسات الساب

الأمـــن  الوظــائف الاجتماعیـــة لجهـــاز": ) دراســـة بعنـــوان٢٠١٦وأجــرى كـــل مـــن (العشــران، وخمـــش، 
وهــدفت هــذه الدراســة إلــى معرفــة "  ،ي (دراســة اجتماعیــة میدانیــة)"الأردن ــوجهــة نظــر المــواطن العــام مــن 

ي. واعتمـــدت الدراســـة علـــى الأردن ـــلوظـــائف الاجتماعیـــة لجهـــاز الأمـــن العـــام مـــن وجهـــة نظـــر المـــواطن ا
لبیانات ع الدراسة، أما امصادر البیانات الثانویة من بعض الكتب والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضو 

لدراسـة مـن سـكان وتكون مجتمع ا .الأولیة فتم الحصول علیها عن طریق تطبیق استبانة خاصة بالدراسة
) ملایین وتم اختیار عینـة قصـدیة، أو غرضـیة ٣بنحو ( ٢٠١٤مدینة عمان جمیعهم ویقدر عددهم عام 

وظـائف إلا أنـه تـم تفادوا مـن تلـك ال) مواطن ومواطنة من سـكان مدینـة عمـان؛ ممـن اس ـ٤٠٠تتكون من (
الاســتبانات القابلــة لإجــراء  اســتبانة لعــدم صــلاحیتها للتحلیــل الإحصــائي، وبــذلك فــإن عــدد  )٢٣اســتبعاد (

ــائي ( ــل الإحصـ ــات التحلیـ ــم ٣٧٧عملیـ ــن الفهـ ــر مـ ــدر كبیـ ــى قـ ــواطنین علـ ــى أن المـ ــة إلـ ) وخلصـــت الدراسـ
 .مأجهزة الأمن العاوالوعي لأهمیة الوظائف الاجتماعیة التي تقوم بها 
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تـاج "بـؤر التـوتر مـا تعرفـه الشـرطة ومـا تح :بإجراء دراسة بعنـوان  )David& Cody, 2014قام (
وهــدفت الدراســة إلــى معرفــة وتحدیــد بــؤر التــوتر أو المنــاطق التــي یكثــر فیهــا ارتكــاب الجــرائم،  ،"لمعرفتــه

لصـت الدراسـة إلـى ج الوصـفي، هـذا وخولأجل تحقیـق أغـراض الدراسـة وغایاتهـا، واسـتخدم الباحثـان المـنه
نة، وتقیـیم الاسـتراتیجیات مجموعة من النتائج كان أبرزها ضرورة التعرف أكثر على منـاطق البـؤر السـاخ

لطویلــة الأجـــل فـــي الحـــد مـــن ا الأكثــر فعالیـــة فـــي معالجـــة هـــذه البــؤر، كـــذلك التحقـــق مـــن الاســـتراتیجیات 
-ت المتعلقـــة بموضـــوع الدراســـة أوصـــى نً  لقلـــة الدراســـاالجریمـــة فـــي منـــاطق بـــؤر التـــوتر، ونظـــرا الباحثـــا

تحمــل متغیـرات جدیــدة، كمــا أوصــت الدراســة بــإجراء دراســات مشـابهة لموضــوع الدراســة  -بطبیعـة الحــال 
 .بضرورة اعتماد المناطق الساخنة (بؤر التوتر) لأن ذلك یقلل من الجریمة بشكل لافت 

وهـدفت  ،"لتشخیص ة "العلاج واتحلیل الجریم" ن:) بإجراء دراسة بعنواRachel, 2014كما قامت (
ولأجــل تحقیــق أغــراض الدراســة وغایاتهــا الدراســة إلــى محاولــة تحلیــل الجریمــة وكیفیــة الحــد مــن وقوعهــا، 

استخدمت الباحثـة المـنهج الوصـفي، هـذا وخلصـت الدراسـة إلـى مجموعـة مـن النتـائج كـان مـن أبرزهـا أن 
المسـتفادة وأخـذ العبـر، إذ لا بـد مـن ضـرورة  ك مـن خـلال الـدروستحلیل الجریمـة یقلـل مـن الجریمـة، وذل ـ

)، هذا الدراسة لقلة الدراسات المتعلقة بموضوع  ً وقوعه بلتفعیل الجانب التنبؤي (أي توقع حدوث الجرم ق
بـــإجراء دراســـات مشـــابهة لموضـــوع الدراســـة تحمـــل متغیـــرات  -بطبیعـــة الحـــال  -ونظـــرا أوصـــت الباحثـــة 

تنبــؤي، إذ أن ذلــك لــه عظــیم الأثــر فــي توقــع حــدوث الجــرائم قبــل یــل دور الشــرطة الجدیــدة، وضــرورة تفع
 والسیاسات والاستراتیجیات اللازمة لأجل ذلك. وقوعها، لأجل اتخاذ التدابیر

دور الأجهـــزة الأمنیـــة فـــي تطبیـــق معـــاییر حقـــوق الإنســـان فـــي " ) بعنـــوان:٢٠١٣دراســـة (الطوالبـــة، 
الإنسان فـي  الأجهزة الأمنیة في تطبیق معاییر حقوقالتعرف على دور  هدفت هذه الدراسة إلى"، الأردن
وازن بـــین ضــرورة الحفـــاظ علــى النظـــام العــام للمجتمـــع، وبـــین ، حیــث بـــرزت الحاجــة إلـــى إقامــة ت ـــالأردن

وجـوب الحفـاظ علـى حقـوق المـواطن وحریاتـه، وتـم إتبـاع المـنهج الوصـفي التحلیلـي فـي هـذا البحـث، وقـد 
 تائج أهمها:لى مجموعة من النتوصلت الدراسة إ

الدســاتیر والقــوانین، أقرتهــا الشــرائع الســماویة وحرصــت علــى حمایتهــا  التــي حقــوق الإنســان وحریاتــه  .١
ولا یجـوز بـأي حــال مـن الأحـوال المســاس بهـا أو تقییـدها والحــد منهـا إلا فـي الأحــوال التـي یجیزهــا 

 القانون.

حمایـة حقـوق المـواطن وحریاتـه، میة علـى یـة الهاش ـالأردنة تحرص كافة الأجهزة الأمنیة فـي المملك ـ  .٢
لتزامـــات القانونیـــة والأخلاقیـــة التـــي تفرضـــها امتثـــالا للتوجیهـــات الملكیـــة الســـامیة، وانســـجاما مـــع الا

 .التشریعات الوطنیة والاتفاقیات والمعاهدات الدولیة
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بـــة علـــى ت والآثـــار المرتق"ثـــورات الربیـــع العربـــي: الســـما :) دراســـة بعنـــوان٢٠١٤وأجـــرت (الغنـــدور، 
وسـطي مـا بعـد سعت هذه الدراسة إلى استشراف مستقبل النظام الإقلیمـي الشـرق أ النظام الشرق أوسطي،

ثورات الربیع العربي، وما إذا كانت هذه الثورات ستؤدي إلى تغییر تركیبة نوعیة النظم السیاسیة الحاكمة 
هدها بلــدان الربیــع العربــي فــي لتغییــرات التــي تش ــفــي منطقــة الشــرق الأوســط، وخلصــت الدراســة إلــى أن ا

لكل دولة على حده، فما هو على المحك مرحلة ما بعد الثورة لن تقتصر على عملیة التحول الدیمقراطي 
هي منطقة الشرق الأوسط. وهـذه المنطقـة لـن تكـون بعیـدة عـن اهتمـام القـوى العالمیـة البازغـة فـي النظـام 

مـا زال فـي طـور  الـذيبـات هـذا النظـام الإقلیمـى الجدیـد للمشاركة في ترتیالدولي المعاصر، والتي تسعى 
القوى الإقلیمیة داخل النظام الشرق أوسطي الجدیـد، فمـن المتوقـع التشكیل. أما عن طبیعة العلاقات بین 

مــة بمـآل الثـورات العربیــة فـي بقیـة بلـدان العــالم العربـي وبمـدى إمكانیـة انتقــال عـدواها إلـى الأنظ أن تتـأثر
لــن تشــمل فقــط  نظــراً لأن تــداعیات الثــورات العربیــة ؛وبمــا ســیؤول إلیــه الوضــع فــي سـوریة یــةالملكیـة العرب

ل العربیة المجاورة، بل سیمتد تأثیرها لیشمل توازنات القوى بین عدداً من الدول الإقلیمیة في المنطقة الدو 
 مثل تركیا وإیران والسعودیة ومصر.

ــال حالیــاً لربیــع العربــي مصــیر هــذه الثــورات التــى تواجــه تغییر فــي بلــدان اوســتحدد القــوى المطالبــة ب
خل بعض القوى الدولیة المتحالفة مع شبكة المصالح العالمیة انتكاسة بسبب عوامل خارجیة نابعة من تد 

المرتبطــة بــأمن إســرائیل لإعــادة تشــكیل نظــام الشــرق الأوســط بمــا یحقــق لإســرائیل أمنهــا وللعــالم الغربــي 
شرق الأوسط، أو تدخل بعض القـوى الإقلیمیـة لإجهـاض مسـار هـذه الثـورات على الطاقة من الالحصول 

، وعوامــــل داخلیــــة نابعــــة مــــن تحــــالف الانهیــــاراً علــــى عروشــــها الملكیــــة مــــن حمایــــة لمصــــالحها أو خوف ــــ
 هذه الثورات وقمعها. لاحتواءمؤسسات الدولة العمیقة مع قوى الثورة المضادة 

التوجهـــات السیاســـیة لناشـــطي الحـــراك الشـــبابي فـــي " :بعنـــوان ) دراســـة٢٠١٣أجـــرى (بنـــي ســـلامة، 
مشــارك مــن الحــراك حیــث أظهــرت هــذه  )٥٠٠(كونــة مــن علــى عینــة م "فــي ظــل الربیــع العربــي الأردن

 الدراسة نتائج من أهمها: 

 . إن الأسباب الاقتصادیة من أكثر الأسباب تأثیرا على نشأة الحراك.١

  سیما في مجال سلمیة الحراك.لا یجابیاً إاك كان . إن الاتجاه نحو الحر ٢

بي ونشــر ثقافــة الاحتجــاج وكســر . إن الحــراك حقــق بعــض الانجــازات مثــل رفــع مســتوى الــوعي الشــع٣
 حاجز الخوف.

أثر الخصائص الاجتماعیـة والاقتصـادیة والسیاسـیة فـي " بعنوان: )٢٠١٣دراسة (البداینه، والحسن، 
تســـعى هـــذه الدراســـة إلـــى التعـــرف علـــى الخصـــائص  ."ؤسســـات الحكومیـــةمـــدركات انتشـــار الفســـاد فـــي الم

) ٨٢١تكونــت عینـة الدراسـة مـن عینـة قصـدیة مــن ( الشـعبي،الاجتماعیـة والاقتصـادیة والسیاسـیة للحـراك 
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محافظـــة. ولتحقیـــق أهـــداف الدراســـة وجمـــع ) ١٢ي فـــي (الأردن ـــمـــن المشـــاركین فـــي الحـــراك الشـــعبي  فـــرداً 
ـ) الخــاص بمــدركات الفس٢٠١٠(البداینــة، لاداة التــي طورهــا بیاناتهــا، تــم اســتخدام ا اد، والمعتمــدة علــى ــــــــــــ

ــة مثـــــل فهـــــرس مدرك ـالمقـــــاییس الدولیـــ ــ ـت الفساــــــــــــــــ ــ ــائج الدراســـــة وج .(CPI) اد ــــــــــ ـأظهـــــرت نتـــ ــ ــر ـــــــــــــــ ود أثـــ
ـللخصـــائص الاجتماعیـــة والاقتصـــادیة وال ــ ـــــــــسیاسیة فـــي مدركــــــــ ــ ــــــات انتشـــــ ــ ـار الفــــ ــ ـساد فـــي المؤسســــــــــ ــ ات ــــــــ

) سنة، ٤٠) وبمتوسط عمر (٪٧٨كانت غالبیة المشاركین من الذكور (  (F=2.8, α=0.001) ةالحكومی
) حزبیـــون ٪١٦)، مـــنهم (٪٣٠( ر الإصـــلاحهـــم ینتمـــون لتیـــانأو  (%15))، وبـــلا عمـــل ٪٥١وجـــامعیون (

قریـة وبادیـة، حتـى حـراك فـي كـل محافظـة ومدنیـة و  یـث یوجـد لجغرافـي. حالانتشـار ا  .) وسـطیون٪١٧و(
ضــمن العشــیرة الواحــدة مثــل: حــراك شــباب معــان، حــراك الشــوبك، حــراك الخلایلــة، حــراك ســاكب، حــراك 

جمــع جبــل عجلــون، الحــراك ك حــي الطفایلــة، ت، حــراللإصــلاحالدعجــة، حــراك المعلمــین، التجمــع الشــعبي 
تلافــــات. امــــا الأهــــداف ن الحراكــــات والتجمعــــات والائوغیرهــــا م ــــالشركســــي، ، الحــــراك الــــوطني للإصــــلاح

الوطنیة. فقد ركزت على: محاربة الفساد ومحاكمة الفاسدین وتعدیل التشریعات وسن قانون انتخاب یمثـل 
الشــامل والاســتقلالیة، وتمثلــت بعــدم وجــود  الإصــلاحلســعي نحــو كافــة الشــرائح والطبقــات تمثــیلا نســبیاً، وا

نتمــین مالشــعبیة أو قیـادة علیــا تنسـیقیة، مـع أن هنــاك تواصـل واتصــال بـین ال وحـد نــاظم للحراكـات اطـار م
صــــلاحي، أو نقــــابي، لــــه اســــتقلالیة خاصــــة بــــه. إحزبــــي، أو شــــبابي، أو لهــــذه الحراكــــات، فكــــل حــــراك (

ج والتظــــاهر كــــل یــــوم جمعــــة، وفــــي بعــــض الأحیــــان یــــتم عمــــل اعتصــــامات والاســــتمراریة. یــــتم الاحتجــــا
یــة حیــث أنــه ولأول مــرة یشــترك المتقاعــدین العســكریین فــي الحراكــات الشــعبیة لنوعمــا اأهرات لیلیــة. ومظــا

أما الاستجابة الشرطیة استخدم الامن العام عقیدة جدیدة ومناسـبة فـي  ضمن تیار المتقاعدین العسكریین،
ین. وكانـــت وســـائط الحــراك الشـــعبي تمثلــت بسیاســـة الأمــن النـــاعم مــع المتظـــاهرین والمحتج ــالتعامــل مـــع 

عبـر  الاحتجاجـات لتواصل حیث یـتم التواصـل والتفاعـل بـین أفـراد الحـراك، والـدعوة لتنفیـذ الاعتصـامات و ا
أمـا التنظـیم حیـث .  (Twitter) وتـوتیر  (Face Book)شـبكات التواصـل الاجتمـاعي مثـل فـیس بـوك

ــة یو  ــذ حمـــلات محاربـ ــة فـــي تنفیـ ــبابیة الذاتیـ ــادرات الشـ ــن المبـ ــد مـ ــد العدیـ ــةجـ ــاد، والمطالبـ ، الإصـــلاحب الفسـ
یـة للتغییـر جـایین" و "الحملـة الوطنیـة الأردنالحملـة "والاحتجاج والاعتصام بطریقة حضاریة وسلمیة مثل 

یة: ظهرت أسالیب أمنیـة تقلیدیـة "الحملة الوطنیة لمكافحة الفساد"، أما الاستجابة الأمن و "یة للتغییرالأردن
یجــاد مجموعــات مضــادة بعنــاوین وطنیــة مثــل إ و ا: شــیطنة الحــراك، فــي التعامــل مــع الحــراك الشــعبي منه ــ

 .الولاء والانتماء

في  ٢٠١٣المطلبیة العمالیة لعام  الاحتجاجات "بعنوان:  )٢٠١٣ي، الأردندراسة (المرصد العمالي 
یــل الواقــع الاقتصــادي والاجتمــاعي للاحتجاجــات المطلبیــة العمالیــة . هــدفت هــذه الدراســة الــى تحل"الأردن

، وقد تم استخدام المنهج الوصفي التحلیلي حیث تـم رصـد ٢٠١٣الاولى من العام  شهر التسعةلال الأخ
من خلال التواصل المباشر مـع منفـذیها ومـن خـلال متابعـة وسـائل الاعـلام المختلفـة  الاحتجاجات جمیع 
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ــامج الاحصــــائي لكتر والمواقــــع الإ ــالعلوم ونیــــة، وتــــم تبویــــب البیانــــات وتحلیلهــــا باســــتخدام البرنــ الخــــاص بــ
 تي:الاحتجاجات، وكانت النتائج على كالآهداف أ) قیاس العلاقة بین SPSS( جتماعیةالا

) ٧٤٣حــــوالي ( ٢٠١٣شــــهر التســــعة الاولــــى مــــن عــــام خــــلال فتــــرة الأ الاحتجاجــــات بلغــــت عــــدد  -١
 )٤٤٢(بواقـع  الاحتجاجـات جمـالي إ) من ٪٦٠في القطاع العام بنسبة (، تركزت غالبیتها احتجاجاً 
مــن  واحتجاجــاً  حراكــاً  )٣٤(، و ٪٣٦بنســبة  احتجاجــات فــي القطــاع الخــاص  )٢٦٧( ، واحتجاجــاً 

 ٪٤.٠العاطلین عن العمل بنسبة 

بة كانت تطالب بزیادة الأجور ثم الاحتجاج على القـوانین والأنظمـة بنس ـ الاحتجاجات من  ٪٤٤.٨ -٢
العمـل، ثــم ب، ثـم التثبیـت فــي التــي كانـت تطالـب بالعدیــد مـن المطال ــ الاحتجاجـات ، تلاهـا ٪٢٣.٨

 المطلبیــة الاحتجاجــات فیر فــرص عمــل، وجــاءت الاحتجــاج علــى الفصــل مــن العمــل والمطالبــة بتــو 
 .٪١.١خیر وبنسبة بتأسیس نقابات جدیدة بالمركز الأ

فــي ظــل  الإصــلاحي نحــو الأردن ــتجاهــات الشــباب ا" :) دراســة بعنــوان٢٠١٣مركــز عدالــة،  ( جــرىأ
د وق ـ سـنة، و ٣٠-١٨اً وشـابة ضـمن الفئـة العمریـة مـن شـاب )٣٠٠(راسة نحو ت الد وشمل ،الربیع العربي"

، حیـث ي القـوى المحركـة للثـورات العربیـةنها تعتبر ه ـجراء الدراسة علیها لأاختار المركز الفئة الشبابیة لإ
 الانتفاضــات الشــعبیة التــي شــهدتها عــدة دول عربیــة فــي الشــهور الأخیــرةقــوى رئیســیة فــي  شــاركت أربــع

والقوى السیاسیة المعارضة، وقوى عمالیة ومهنیة، وأخیـرا  لاحتجاجیة الشبابیة، والأحزاب وهي: الحركات ا
حیث كانت فئة الشباب في مقدمة القوى التي دعت الـى انتفاضـات شـعبیة  قوى ذات جذر طائفي وقبلي،

شـباب عـرف علـى رؤیـة الجراء هذا الاسـتطلاع مـن أجـل التإوجاءت أهمیة ، الفساد والاستبداد  في مواجهة
عملیـــة التغییــر بالإضـــافة الـــى نظـــرة  تجاهـــات الشــباب نحـــواالأردنــي للإصـــلاح فـــي ظــل الربیـــع العربـــي و 

لك رأیهـم سبوك ویاهو وغیرهـا فـي الثـورات العربیـة وكـذ یتویتر وفالشباب لدور وسائل التواصل المجتمعي "
وتهـدف ، أهمیة حریة التعبیردا عن الرقابة و في دور وسائل الاعلام الحدیثة في التواصل بین الشباب بعی

نـدماجهم المجتمعـي فـي الحیـاة االى معرفة المستوى الثقافي والسیاسي في أوساط الشـباب، ومـدى  الدراسة
طنة لدیهم واكتساب قیم المواطنـة كـالولاء المشاركة السیاسیة للشباب وتعمیق مفهوم الموا السیاسیة وتعزیز

شـكاله، وتعمیـق أسـلوب الحـوار أم بالقوانین  ومحاربة الفساد بكافـة از به، والالتزاوالانتماء للوطن، والاعتز 
وقـد اعتمـد فـي نسـبة ، الدیمقراطي وقبول الرأي والرأي الآخر ونبذ التعصـب والعنـف وكافـة أشـكال التمییـز

نـــات عیة علــى اســتخدام المــنهج المیـــداني مــن خــلال توزیــع الاســتبانة علــى عیوتحلیــل الدراســة الاســتطلا
ــوائیة، وق ـــ ــتبانة عشـ ــة أد  تضـــمنت الاسـ ــباب وعملیـ ــة، الشـ ــة العامـ ــباب والمعرفـ ــع أبـــواب: الشـ ، الإصـــلاحربـ

 النتــائج، وتوصــلت الدراســة الــى الشــباب والربیــع العربــي، ثلاثیــة الشــباب والربیــع العربــي ووســائل الاتصــال
 ة:تیالآ
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 .نالأرد ي تجري في من الشباب لا یشاركون في الفعالیات والمسیرات الت % ٧٣أن  -١  

بالمئــة بــذلك  ٦٧أن وســائل الاتصــال المجتمعــي لعبــت دورا بــارزا فــي تحریــك الشــباب كمــا أفــاد   -٢ 
 .والنسبة نفسها تستخدم هذه الوسائل وتعتقد بأن ذلك یعزى لسرعة نقل الأحداث وتحدیثها

لى مقبولة ا الأردنفي  وحریة التعبیر الإصلاحت الدراسة أن مدى رضا الشباب عن عملیة أظهر  -٣ 
 حد ما.

 .هو الفقر والبطالة وظاهرة الفساد  الأردنن المحرك الرئیسي للحراك في أ - ٤

یـین الأردنالمـواطنین تحفیـز التواصل الاجتماعي فـي مواقع دور " بعنوان: )٢٠١٢(العلاونه، دراسة 
مــن  كغیــره مــن العدیــد ) ٢٠١١منــذ بدایــة عــام ( الأردنلقــد شــهد " فــي الحــراك الجمــاهیرياركة علــى المش ــ

والاعتصـامات والمسـیرات المطالبـة بإحـداث  تغییـرات إصـلاحیة،  الاحتجاجـات الدول العربیة، موجـة مـن 
ل فــــي المجــــالات السیاســــیة والاقتصــــادیة والاجتماعیــــة، وقــــد أتاحــــت مواقــــع التواصــــل الاجتمــــاعي المجــــا

ى التحفیز وتحریـك حداث، على مستو لمنظمي فعالیات هذا الحراك الجماهیري، للمشاركة والتفاعل مع الأ
الاجتمـــاعي، فـــي حفـــز المـــواطنین الـــرأي العـــام، وهـــدفت الدراســـة إلـــى التعـــرف علـــى دور مواقـــع التواصـــل 

مــي بشــقیه الوصــفي یــین للمشــاركة فــي فعالیــات الحــراك الجمــاهیري، باســتخدام مــنهج المســح الإعلاالأردن
وكــان مــن أبــرز النتــائج التــي  بــد.یین فــي مدینــة إر ) مفــردة مــن النقــاب٢٩٦والتحلیلــي، علــى عینــة بلغــت (

 توصّـلت إلیها هذه الدراسة:

) مــنهم ٪٢٤،٣و( الاجتمــاعي،) مــن النقــابیین یســتخدمون مواقــع التواصــل ٪٧٤،٧أن مــا نســبته ( .١
 لآراء بحریة.یستخدمونها لأنها تتیح الفرصة للتعبیر عن ا

ــبوك و (٪٥٠،٦أن ( .٢ ــتخدمون الفیســ ــابیین یســ ــن النقــ ــوی٪٢٧،١) مــ ــتخدمون تــ ــع ) یســ تر، وأن دوافــ
وتتــیح  )،٪٢٨،٥مــع الأصــدقاء بنســبة ( اســتخداماتهم لهــذه المواقــع تتمثــل بأنهــا تســمح بالتواصــل

 ).٪٢١،٨الآراء بحریة مطلقة بنسبة ( عنالفرصة للتعبیر 

النقـــابیین یشـــاركون دائمـــاً فـــي الحـــراك الجمـــاهیري الـــذي یطالـــب ) مـــن ٪٥٦،٦بینـــت النتـــائج أن ( .٣
 مواقع التواصل الاجتماعي. ، من خلالالأردنفي  والتغییر صلاحلإابإجراء 

تصــدرت المطالبــة بإصــلاحات دســتوریة قائمــة موضــوعات الحــراك الجمــاهیري، التــي یشــارك بهــا  .٤
)، تلتهــا المطالبــة ٪١٤،٤نســبته (النقــابیون عبــر مواقــع التواصــل الاجتمــاعي، وحصــلت علــى مــا 

 .)٪١٤،١بنسبة ( بإصلاحات سیاسیة واقتصادیة واجتماعیة

أوضحت النتائج عدم وجود علاقـة ذات دلالـة إحصـائیة بـین السـمات الدیموغرافیـة للنقـابیین وبـین  .٥
 المشاركة في الحراك الجماهیري عبر مواقع التواصل الاجتماعي.
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الأمــن ودوره فــي حفــظ ورعایــة حقــوق الإنســان بدولــة الإمــارات " بعنــوان: ،)٢٠١٢، آل علــي(دراســة 
اسـة إلـى بیـان كیفیـة قیـام الأمـن بـدوره فـي الحفـاظ علـى رعایـة حقـوق ذه الدر هـدفت ه ـ ." متحـدةالعربیـة ال

ن تلك الحقوق تعتبر حقا أصیلا للإنسان فـي ظـل أالإنسان وذلك بالتطبیق على دولة الإمارات، باعتبار 
ة لحقــوق یعة الإســلامیة وكافــة التشــریعات الوضــعیة، ومــا نــادت بــه المبــادئ العام ــمــا نصــت علیــه الشــر 

ه أجهــزة ب ــ ، ومــا أورده الإعــلان العــالمي لحقــوق الإنســان، تنــاول الباحــث بیــان الــدور الــذي تقــومالإنســان
و الشرطة بالأدلـة للحفـاظ علـى تلـك الحقـوق وحمایتهـا مـن أیـة أفعـال أو سـلوكیات تمثـل الاعتـداء علیهـا أ

كـذلك بیـان مـا حقـوق الإنسـان،  هدرها، وقد تم تنـاول هـذا الأمـر مـن خـلال إیضـاح مفهـوم الأمـن وماهیـة
الباحـث كیفیـة قیـام جهـاز الشـرطة نصت علیه النظم الدولیة العالمیة والإقلیمیة لتلـك الحقـوق، كمـا تنـاول 

ــة التحـــري أو القـــبض والتفتـــیش ــواء فـــي مرحلـ ــا، سـ ــان ورعایتهـ ــان النصـــوص  بحمایـــة حقـــوق الإنسـ ــع بیـ مـ
فـاظ علـى حقـوق الإنسـان ورعایتهـا مـن ارات لتعزیـز الحوالقرارات التـي أصـدرتها وزارة الداخلیـة بدولـة الإم ـ

 .قبل رجال الشرطة

في  ٢٠١٢المطلبیة العمالیة لعام  الاحتجاجات "بعنوان:  )٢٠١٢ي، الأردندراسة (المرصد العمالي 
اقــع الاقتصــادي والاجتمــاعي للاحتجاجــات المطلبیــة العمالیــة هــدفت هــذه الدراســة الــى تحلیــل الو  ."الأردن

مــن  الاحتجاجــات ســتخدام المــنهج الوصــفي التحلیلــي حیــث تــم رصــد جمیــع ، وقــد تــم ا٢٠١٢ خــلال العــام
علام المختلفة والمواقع الالكترونیة، وتـم خلال التواصل المباشر مع منفذیها ومن خلال متابعة وسائل الإ

ــةتبویـــب البیانـــات وتحلی ــالعلوم الاجتماعیـ ــائي الخـــاص بـ ــامج الاحصـ ــتخدام البرنـ ــا باسـ ــاس) قSPSS( لهـ  یـ
 ، وكانت النتائج على كالاتي:الاحتجاجات اهداف  العلاقة بین

حتجاجاً، بزیـادة ا) ٩٠١) رقماً قیاسیاً وغیر مسبق، إذ بلغت (٢٠١٢في عام ( الاحتجاجات سجلت  -١
، ) احتجاجـاً ٨٢٩والتي بلغـت أنـذاك ( ٢٠١١عام في  ت التي نفذ  الاحتجاجات مقارنة مع  ٪٨قدرها 

العمالیة  الاحتجاجات معرفة عدد المشاركین في جمیع  مرصد العمالي منوبسبب عدم تمكن فریق ال
ــاركین فـــــي ( ــدد المشـــ ــد عـــ ــبته ( اً ) احتجاجـ ــــ٣٣٩إذ تـــــم رصـــ ــا نســـ ــكلت مـــ ــل ٪٣٧.٨فقـــــط شـــ ) مجمـــ

ــاركین فیهــــــا ( الاحتجاجــــــات  ــدد المشــــ ــة، وبلــــــغ عــــ ــنا أن ، (اركمشــ ــــ) ألــــــف ٢٨٨العمالیــــ لــــــو افترضــــ
ــداد المشـــاركین ف الاحتجاجـــات  ــة لمجالتـــي تـــم معرفـــة أعـ ــدد الاحتجاجـــات مـــل یهـــا تمثـــل عینـ ، فـــإن عـ

 ) ألف عامل وعاملة.٧٦٠) یقارب (٢٠١٢العمالیة خلال عام ( الاحتجاجات المشاركین في جمیع 

ـبواق حتجاجــات الاجمــالي إ) مــن ٪٤٩.٨بة (فــي القطــاع العــام بنس ــ الاحتجاجــات تركــزت غالبیــة  -٢ ع ــــ
ن عــــــن العمــــــل ، والعــــــاطلی٪٣٧.٣ ةبوكانــــــت احتجاجــــــات القطــــــاع الخــــــاص بنســ ــــ احتجاجــــــاً، ٤٤٩
 .٪٤.٢بةبنس
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ــا  الاحتجاجـــات مـــن  ٪٤٢.٧ -٣ ــادة الأجـــور تلاهـ ــي كانـــت تطالـــب  الاحتجاجـــات كانـــت تطالـــب بزیـ التـ
رص عمل ثم التثبیت بالعدید من المنافع، ثم الاحتجاج على القوانین والأنظمة، تم المطالبة بتوفیر ف

 في العمل، ثم الاحتجاج على الفصل من العمل.

اسـتقرارا مـن غیرهـا،  أكثـرنهـا أیضـا رغـم أخـرى لقطاعـات الأالعام تفوقـت علـى ا احتجاجات القطاع -٤
ن مـوظفي القطـاع ألـى إضـافة ة ولا تكفـي لتغطیـة حاجـاتهم بالإض ـن رواتـبهم منخفأب حساسهمإبسب 
ب ن الحكومـة كـر أحساسـهم نفسـهم لإأتعبیـر عـن املین في القطـاع الخـاص للكثر جرأة من العأالعام 

 عقوبات في حال الاحتجاج. تتخذ  عمل لهم لا

في  ٢٠١١ العمالیة لعامالمطلبیة  الاحتجاجات "بعنوان:  )٢٠١١ي، الأردندراسة (المرصد العمالي 
للاحتجاجــات المطلبیــة العمالیــة  لــى تحلیــل الواقــع الاقتصــادي والاجتمــاعيإ. هــدفت هــذه الدراســة "الأردن

مــن  الاحتجاجــات لیلــي حیــث تــم رصــد جمیــع لمــنهج الوصــفي التح، وقــد تــم اســتخدام ا٢٠١١خــلال العــام 
لكترونیة، وتـم علام المختلفة والمواقع الإخلال التواصل المباشر مع منفذیها ومن خلال متابعة وسائل الإ

ــامج الا ــتخدام البرنـ ــا باسـ ــةتبویـــب البیانـــات وتحلیلهـ ــالعلوم الاجتماعیـ ــائي الخـــاص بـ ــاس SPSS( حصـ ) قیـ
 على كالاتي:النتائج ، وكانت حتجاجات لااهداف أالعلاقة بین 

) احتجاجـا، تركـزت غالبیتهـا فـي القطـاع العـام ٨٢٩( حـوالي ٢٠١١عـام  الاحتجاجـات بلغـت عـدد  -١
القطـاع احتجاجـات فـي  ٣٠٩و احتجاجـاً، ٤٨٥بواقـع  الاحتجاجـات ) من اجمالي ٪٥٨.٥بنسبة (

 ٪٤.٢لعمل بنسبة من العاطلین عن ا واحتجاجاً  حراكاً  ٣٥و، ٪٣٧.٣الخاص بنسبة 

التي كانت تطالب بالعدید  الاحتجاجات جور، تلاها  كانت تطالب بزیادة الأ  الاحتجاجات من    ٪٤٦  -٢
مــن المطالــب، ثــم الاحتجــاج علــى القــوانین والأنظمــة، ثــم التثبیــت فــي العمــل، ثــم الاحتجــاج علــى 

 من العمل والمطالبة بتوفیر فرص عمل.الفصل 

اسـتقرارا مـن غیرهـا، ولكـن  أكثـرنهـا أخرى رغـم الأوقت على القطاعات احتجاجات القطاع العام تف -٣
احتجاجــات عمــال المیاومــة فــي البلــدیات ووزارة الزراعــة والأشــغال، وحــراك المعلمــین والممرضــین 

 دد.في ارتفاع الع أسهموالصیادلة في القطاع العام قد 

على   هاوأثر ل مع الجمهور مهارات رجل الشرطة في التعام"بعنوان:  )٢٠١٠دراسة (الطناني، 
الإنسانیة   الشرطة لرج  مهارات  واقع التعرف على إلى الدراسة هذه هدفت ". فعالیة تقدیم الخدمة الامنیة

  ل رجا نظر وجهة من  الأمنیة الخدمة تقدیم فعالیة  على وأثرها الجمهور مع التعامل في والذاتیة
 هذه تنمیة لأسالیب ووسائ توفر مدى وكذلك التعرف على ،غزة محافظة في الشرطة العاملین

في   الاختلاف عن الناتج) والذاتیة الإنسانیة( المهارات  هذه مستوى في الفروق عن والكشف ،المهارات 
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  لمناسبته المنهج الوصفي التحلیلي  الباحث  استخدم  وقد  ،العامة للمبحوثین السمات والخصائص 
  غزة  محافظة في لینالعام الشرطة لرجا جمیع الدراسة على مجتمع لواشتم ،مته لهذه الدراسةءولملا
  باستخدام  علیهم الاستبیانات  توزیع تم فرداً  ٥١٧الدراسة  عینة وبلغت  ،رداً ـف ١٧٢٢ عددهم والبالغ
 :أهمها النتائج من من ةالدراسة إلى مجموع خلصت  العینة العشوائیة الطبقیة المنتظمة، وقد  ةـطریق

ــارات أ -١  ،النـــزاع ـلح ـــ مهارةو  ،الإقناع ةمهارو  ،التحـــدث  ةارمهو  ،الاستماع مهارة( الإنسانیة ن المهـ
القـدرات و  ،السـمات الجسـمیة( والمهـارات الذاتیـة ،)الجمهور وكسب تعاون العلاقات  تکوین مهارةو 

 يـف العاملین لدى رجال الشرطة متوفرة) النفس ضبط مهارةو  ،والابتکار المباداة مهارةو  ،العقلیة
  غزة. محافظة

 ةـمحافظ ـــ يـف ـــ الشـــرطة العـــاملین لرجا لـــدى متوفرة اتیـــةوالذ  الإنسانیة رات المهـــا تنمیة ن أســـالیب أ -٢
  غزة.

 في الشـرطة لرج مهارات  لحو المبحـوثین نظر وجهات  من إحصائیة دلالة ذات  فروق توجد  لا -٣
ــل ــة مع التعامـــ ــور وفعالیـــ ــة تقدیم الجمهـــ ــى  تعزى نیةالأم الخدمـــ ــة(الـــ ــةو  ،الاجتماعیة الحالـــ  ،الرتبـــ

 ).الخدمة وات نس عدد و  ،المؤهل العلميو 

 في الشــــرطة لرج مهارات  لالمبحــــوثین حو نظر وجهات  مــــن إحصائیة دلالــــة ذات  فروق د توج -٤
 ).مكان العملو العمر، (تعزى الى  ةـالأمنی الخدمة تقدیم وفعالیة الجمهور مع التعامل

اتجاهـات المـواطن العربـي نحـو رجـل الأمـن" دراسـة تطبیقیـة " بعنـوان: )٢٠٠٨دراسـة (الطراونـه،  
ــى المجتمـــع  ــواطنین ". تكـــوَّ يالأردن ـــعلـ ــع الدراســـة مـــن كافـــة المـ رض أین والمقیمـــین علـــى الأردن ـــن مجتمـ

حصاءات العامة، شخص من كافة الفئات العمریة وحسب سجلات دائرة الإ ٦٠٠المملكة، وبلغت العینة 
 في جمع البیانات. ةتماعي للعینة واستخدام الاستبانالمسح الاج استخدام منهج تمَّ 

ف علــى اتجاهــات المــواطنین نحــو رجــل الأمــن فــي العــالم العربــي والتعــرف تهــدف الدراســة إلــى التعــر 
علـــى أثـــر المتغیـــرات الدیموغرافیـــة والاجتماعیـــة والاقتصـــادیة علـــى المـــواطنین نحـــو رجـــل الأمـــن العربـــي 

اطنین مـــع رجـــل الأمـــن واتجاهاتـــه نحـــو رجـــل الأمـــن فـــي المملكـــة تعامـــل المـــو  والتعـــرف علـــى أثـــر طبیعـــة
 .یة الهاشمیةالأردن

وأظهـرت نتــائج الدراسـة بنتائجهــا المتعلقـة بــالمتغیرات الدیموغرافیـة والاجتماعیــة بـأن هنــاك اتجاهــات 
مـن الأمـن العـام یجابیـاً نحـو رجـل إیجابیة نحو رجل الأمن العام من قبل المواطن، كما أن هنـاك توجهـا إ

اجبـه، كمـا اظهـرت الدراسـة أیضـا خلال نتائج الدراسة المتعلقة بأخلاقیات رجل الامن العام أثناء قیامـه بو 
ة بین فئات الدخل نحو اتجاهات المواطنین نحـو رجـل الأمـن العـام ئیأنه لا یوجد فروق ذات دلالة إحصا
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ختلاف الحالـة الأمـن العـام بـاهات نحو رجـل الاتجاة بین متوسطین بینما هناك فروق ذات دلالة إحصائی
 العملیة للمبحوثین.

جریــت أ وهــي دراســة اجتماعیــة ،"ع العلاقــة بــین الجمهــور والشــرطةواق ــ) عــن "٢٠٠٧دراســة (هــلال 
وقـد بلـغ  في إمـارة الشـارقة، على عینة من أفراد الجمهور المترددین على جهاز الشرطة بمختلف وظائفهم

 ،بـین الجمهـور والشـرطة العلاقةراسة إلى التعرف على واقع تهدف هذه الد و  ،) شخص ٢٠٠م العینة (حج
والتعـرف أیضـا علـى مـدى  ،هذه العلاقة ومدى تعاون الجمهور مع الشرطة فيتي تؤثر وأهم المتغیرات ال

بالإضافة إلى التعرف إلى اتجاه الجمهـور وانطبـاعهم  ،رضا الجمهور على الخدمات التي تقدمها الشرطة
م حصــائي المســتخد ســتخدام الأســلوب الإاو  ،ســتخدام الاســتبانةاأهــداف الدراســة تــم  ولتحقیــق ،شــرطةنحــو ال

 ة:تیوتوصلت الدراسة إلى النتائج الآ ،ت في الدراسات الاجتماعیة لتحلیل البیانا

 قد  التعاون هذا وأن الشرطة مع التعاون لهم سبق قد  أنه أفادوا قد  المبحوثین من) ٪٤٦( أن -١
  على  وقع اعتداء أو مروري حادث  أو جریمة عن إبلاغهم منها عدیدة صور لخلا من تحقق

  الشرطة  مع التعاون أو ةـللعدال تحقیقاً  للشرطة بالشهادة للإدلاء التطوع كوكذل ،الأشخاص  د ـأح
 . المجرمین أحد  ضبط في

 هذا لویتمث مخالفة أو مروریا حادثا ترتكب  سیارة مشاهدتهم لحا المبحوثین من) ٪٦٨(ن أ -٢ 
  من  رأكث سیتخذ  تجاوبهم أن أیضاً  منهم ) ٪٩( أشار كذلك ،فوراً  رقمها نـع الإبلاغ في  التجاوب 

 أجاب ذلك لمقاب في مطاردتها، الوقت  نفس  وفي السیارة رقم عن الإبلاغ في لیتمث لفع رد 
 . للمساءلة تجنباً  الموقف كـذل یتجاهلونـس بأنهم  المبحوثین من) ٪٢٣(

  سیقومون أقاربهم أحد  عن بالبحث  الشرطة قیام لحا بأنه أفادوا قد  حوثینالمب من) ٪٦٣( أن -٣ 
  سیلتزمون  أنهمـب نهمـم) ٪٢٨( ارـأش ذلك ل مقاب في أنه على ،إلیه للوصوا في الشرطة بمساعدة
 . الصمت 

 لعدة ذلك وأرجعوا لهم الشرطة تقدمها التي الخدمات  بجودة أفادوا قد  المبحوثین من) ٪٥٨( أن -٤
 إلى أضف ،الشرطة لتعام في الإنساني والطابع  والأمان بالأمن لعاما الإحساس منها ات اعتبار

 . المعاملات  في السریع الإنجاز كـذل

 البطء إلى ذلك وعزو الشرطي لالعم في وقصور سلبیات  بوجود  المبحوثین من) ٪٥٤( نأ  -٥ 
 اساءة المعاملة أو  أخرى أحیان في الوساطة أو الأحیان بعض  في المعاملات  إنجاز في والتعقید 

 .لهم



 د. أمل عبدالكریم عاشور   في المجتمع الأردني اجات المطلبیةمع الاحتج نحو تعامُل الأجهزة الأمنیة ینزبی الح اتجاهات الحراكیین
         

 

 ۱٦۲ 

  عملهم في طةالشر لرجا أغلب  لدى اللازمة المهارات  بتوفر المبحوثین من) ٪٨٠( نأ -٦
الشرطة  لرج من بالخوف إحساس  لدیهم لیس المبحوثین  من ) ٪٧٠( نأ الجمهور، و  مع وتعاملهم

 الشرطة لرج من سیئة معاملة لأیة یتعرضوا ولم یشاهدوا لم بأنهم المبحوثین  من) ٪٦٥( وافاد 
 . ما یوم في

 المعروضة:  وتتمیز هذه الدراسة عن الدراسات السابقة

ابقاتها المعروضــة والتــي تتنــاول اتجاهــات الحــراكیین الحــزببین نحــو الحراكــات دراســة ممیــزة عــن س ــ -١
 ل الدراسة الأولى في هذا الموضوع في حدود اطلاع الباحث.الشعبیة ان لم أق

، أملتـه لخصوصـیة موضـوعها بأنهـا دراسـة مسـحیة ابقاتها منهجیـا نظـر تتمیز هذه الدراسة عن سـا  -٢
لكونها الأولى و ، ومصادر بیاناتها ومعلوماتها؛ المحددةریة، وأسئلتها الاستطلاعیة، والتفسی طبیعتها

 السابقة.تضح من حصیلة استعراض الدراسات أمن نوعها في مجال موضوعها، حسب ما 

 :المنهجیة

ــتخدام  اعتمـــدت الدراســـة علـــى ــكلة الدراســـةعلـــى ملامـــح  للوقـــوف في التحلیلـــيالمـــنهج الوص ـــاسـ  مشـ
للأدبیــات والدراســـات المتعلقــة بموضــوعها مـــن المصــادر المتــوفرة لبنـــاء وع والرج ــ ووصــفها وصــفاً علمیـــاً،
 مع إجراء التحلیل والمقارنات.  الإطار النظري للدراسة

 :وعینتهامجتمع الدراسة 

وقــد تــم توزیــع الاســتبانة علــى الحــراكیین مــن  الحــزببین الحــراكیینیــع یتــألف مجتمــع الدراســة مــن جم
مــــن الأعضــــاء قصــــدیه عینــــة  تــــم اختیــــارو  فــــي محافظــــات المملكــــة،خــــلال مكاتــــب الأحــــزاب المنتشــــرة 

) اسـتبیان وتـم اسـترجاع ٦٣٠( تم توزیع الحراكیة خلال فترة التطبیقوالمشاركین في الأنشطة  دینالموجو 
) ٣٠) اســتبیان، وبعــد مراجعتهــا تــم اســتبعاد (٦٣٠دها (ن الأعضــاء والتــي بلــغ عــد م ــ ت كامــل الاســتبیانا

ــتردة الإحصـــائي لعـــدم اكتمـــال البیانـــات فیهـــا. وبـــذلك یكـــون اســـتبیان مـــن التحلیـــل  عـــدد الاســـتبانات المسـ
 ). ٪٩٥، ونسبة الاستبانات الصالحة للتحلیل من الاستبانات المسترجعة (استبیان )٦٠٠(

 :أداة الدراسة

عد الإطلاع على الأدب النظري والدراسات السابقة التي لها صلة مباشرة  وضع أداة الدراسة ب تمَّ 
، حیث تكونت أداة الدراسة من )٢٠١٣الطوالبة، ؛ ٢٠١٤؛ البداینة، ٢٠١٦العشران، وخمش، (لدراسة با

 استبیان شمل جزئین:  

،  لاجتماعي(النوع ا اد عینة الدراسةویشتمل على البیانات والمعلومات الشخصیة لإفر  الجزء الأول:
 الحزب). جاهالحزبیة، واتالمكانة و مكان السكن، و المؤهل العلمي، و العمر، و 
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نحو تعامُل الأجهزة الأمنیة مع   الحزببین اتجاهات الحراكیینب  ویشتمل على فقرات تتعلق الجزء الثاني:
أثناء   أدوار الأجهزة الأمنیة( ة:ضمن المحاور الآتی يالأردنالمطلبیة في المجتمع  الاحتجاجات 
تعامل الأجهزة  و ، طلبیةالم الاحتجاجات اسهام الأجهزة الأمنیة في و ، المطلبیة الاحتجاجات 
   .)المطلبیة الاحتجاجات الأمنیة في 

 لدراسة:ا داةأ دقص

فـي  العلوم السیاسیة وعلم الاجتمـاع السیاسـي) محكمین من أساتذة ٦( عرض الاستبانة على       َّ لقد تم  
    ٕ           ، وا عـادة صـیاغةبملحوظـاتهمالأخـذ       َّ قد تم  من مدى صدق فقرات الاستبانة، و  ق، للتحقیةالأردنالجامعات 

              ٕ                                                                       بعـــض الفقـــرات، وا جـــراء التعـــدیلات المطلوبـــة، بشـــكل دقیـــق یحقـــق التـــوازن بـــین مضـــامین الاســـتبانة فـــي 
 فقراتها.

 ثبات أداة الدراسة:

ــا  ــاخ ألفـ ــا  لكرونبـ ــات، طبقـ ــل الثبـ ــتخراج معامـ ً                جـــرى اسـ                              )Cronbach Alphaــاق ا ــداخلي ) للاتسـ لـ
 )١ل (و ج كمــا هــي موضــحة فــي الجــد بصــیغته النهائیــة الكلیــة، ولكــل متغیــر بجمیــع أبعــاده، وكانــت النتــائ

 ي:ــالآت

 لمتغیرات الدراسة التابعة والمستقلة قیمة معامل الثبات للاتساق الداخلي  )١جدول (

 اسم المتغیر والبعد 
 معامل الثبات 
 (كرونباخ ألفا)

 ٠.٩٠ المطلبیة الاحتجاجات ناء أدوار الأجهزة الأمنیة أث
 ٠.٨٦ مطلبیةال الاحتجاجات اسهام الأجهزة الأمنیة في 
 ٠.٨٣ المطلبیة   الاحتجاجات تعامل الأجهزة الأمنیة في 

 ) أن معاملات الثبات لجمیع متغیرات الدراسة مرتفعة. ١یلاحظ من الجدول (

 .الأسالیب الإحصائیة المستخدمة

 سة، استخدمت الأسالیب الإحصائیة التالیة:وللإجابة عن أسئلة الدرا 

) وذلــك لوصــف خصــائص Descriptive Statistic Measures( الإحصــاء الوصــفي مقــاییس )١
والمتوســط  معرفــة المتوســطات الحســابیة،ول .علــى التكــرارات والنســب المئویــة عینــة الدراســة، اعتمــاداً 

دراســة علــى كــل عبــارة مــن عبــارات توى اســتجابات أفــراد عینــة الالحســابي المــوزون بهــدف معرفــة مس ــ
لإجابـــات أفـــراد عینـــة الدراســـة علـــى فقـــرات وأبعـــاد  یاریـــةالانحرافـــات المعتـــم حســـاب و  أبعـــاد الدراســـة،
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الدراسة بهدف التعرف على مدى تشتت الإجابـات، فكلمـا كانـت قیمـة الانحـراف المعیـاري قریـب مـن 
 . یاسبات وانخفض تشتتها على المقالصفر دل ذلك على تركز الإجا

 دراسة. ، لقیاس ثبات محاور ال Cronbach Alphaاستخدام معامل كرنباخ الفا   )٢

للعینــات  (T-Test)واختبــار  ت  )One Way ANOVA(اســتخدام تحلیــل التبــاین الأحــادي   )٣
ــو مح ـــ ــة نحـ ــة الدراسـ ــراد عینـ ــات أفـ ــي إجابـ ــروق فـ ــائیة  للفـ ــة الإحصـ ــن الدلالـ ــف عـ ــتقلة للكشـ اور المسـ

اد لإحصائي المتعلق بحساب المقارنات البعدیة لتحلیل التباین فقد تم الاعتمالدراسة.أما في الجانب ا
 على اختبار شافیه.

 عرض النتائج:

ــة لأداء الأ ــة الدراسـ ــراد عینـ ــیم افـ ــتوى تقیـ ــا مسـ ــع مـ ــي المجتمـ ــة فـ ــات المطلبیـ ــلال الحراكـ ــام خـ ــن العـ مـ
 ي؟الأردن

 راف المعیاريالمتوسط الحسابي والانح )٢جدول (
 عام خلال الحراكات المطلبیة في المجتمع الأردني لأداء الأمن ال 

 
 أبعاد الدراسة

الوسط 
 لحسابيا

الانحراف  
 المعیاري

 المستوى 

 مرتفع  ٠.٨٨ ٤.٢١ المطلبیة الاحتجاجات أدوار الأجهزة الأمنیة أثناء 
 مرتفع  ٠.٩٠ ٤.١٢ المطلبیة الاحتجاجات اسهام الأجهزة الأمنیة في 
 مرتفع  ٠٨٦ ٤.٢٢ المطلبیة   حتجاجات الاتعامل الأجهزة الأمنیة في 
 مرتفع  ٠.٥١ ٤.١٨ الكلي

المتعلقة بمسـتوى تقیـیم افـراد عینـة الدراسـة لأداء  الابعاد تائج التحلیل الإحصائي لجمیع یتضح من ن
، حــــزببینال الحــــراكیینمــــن وجهــــة نظــــر ي الأردن ــــالامــــن العــــام خــــلال الحراكــــات المطلبیــــة فــــي المجتمــــع 

مـــع مـــن العـــام فـــي التعامـــل مـــع الحراكـــات المطلبیـــة فـــي المجتأداء الأالعـــام نحـــو  )، أن الاتجـــاه٢(جـــدول
، وقـد كانـت )٠.٥١()، بـانحراف معیـاري 4.18كان مرتفعا، حیث بلغ المتوسط الحسـابي العـام ( يالأردن

 الابعاد.جمیع الاتجاهات إیجابیة لجمیع 

ل الأجهـزة الأمنیـة  بینالحـزب اتجاهـات الحـراكیینة فـي هل توجد فروق ذات دلالة إحصـائی نحـو تعامـُ
 تعزى إلى متغیر النوع الاجتماعي؟ يردنالأالمطلبیة في المجتمع  الاحتجاجات مع 
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)،  T.testومن أجل الكشف عن الفروق والتي تعزى لمتغیر النوع الاجتماعي، تم إجراء اختبار (
 وفیما یلي عرضا للنتائج: 

إجابات أفراد عینة الدراسة نحو أبعاد  لة الفروق في) لاختبار دلاT.testاختبار ( نتیجة )٣جدول (
 إلى اختلاف النوع الاجتماعي  الدراسة والتي تعود

 
 أبعاد الدراسة

 الوسط الحسابي
 Tقیمة 

الدلالة 
 أنثى  ذكر الإحصائیة 

 0.00 3.22-* 4.300 4.11 المطلبیة الاحتجاجات أدوار الأجهزة الأمنیة أثناء  

 0.00 2.76-* 4.214 4.03 المطلبیة الاحتجاجات ة في اسهام الأجهزة الأمنی

 0.00 3.36-* 4.316 4.13 المطلبیة   الاحتجاجات یة في تعامل الأجهزة الأمن

 )P≤0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة (*

 یتبین ما یلي: )٣وبالنظر إلى نتائج الجدول ( 

أدوار الأجهــزة الأمنیــة أثنــاء ة الدراســة نحــو إحصــائیة بــین إجابــات أفــراد عین ــ وجــود فــروق ذات دلالــة -١
) المحســـوبة Tتعـــود لمتغیـــر النـــوع الاجتمـــاعي، حیـــث بلغـــت قیمـــة (والتـــي  المطلبیـــة الاحتجاجـــات 

، وقـد كانـت الفـروق لصـالح المبحـوثین )P≤0.05()، وهي قیمة معنویة عند مسـتوى دلالـة -٣.٢٢(
 ).4.114( ذكور)، ومتوسط ال4.300وسط الإناث (من الإناث، إذ كان مت

اســهام الأجهــزة الأمنیــة فــي اســة نحــو وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین إجابــات أفــراد عینــة الدر  -٢
) المحســـوبة Tوالتـــي تعـــود لمتغیـــر النـــوع الاجتمـــاعي، حیـــث بلغـــت قیمـــة ( المطلبیـــة الاحتجاجـــات 

المبحـوثین ، وقـد كانـت الفـروق لصـالح )P≤0.05()، وهي قیمة معنویة عند مسـتوى دلالـة -٢.٧٦(
 ).4.035()، ومتوسط الذكور 4.214من الإناث، إذ كان متوسط الإناث (

تعامــل الأجهــزة الأمنیــة فــي وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین إجابــات أفــراد عینــة الدراســة نحــو  -٣
) المحســـوبة Tقیمـــة (والتـــي تعـــود لمتغیـــر النـــوع الاجتمـــاعي، حیـــث بلغـــت  المطلبیـــة الاحتجاجـــات 

 ، وقـد كانـت الفـروق لصـالح المبحـوثین)P≤0.05(یمة معنویة عند مسـتوى دلالـة )، وهي ق-٣.٣٦(
 ).4.134( )، ومتوسط الذكور4.316من الإناث، إذ كان متوسط الإناث (

ل الأجهـزة الأمنیـة  الحـزببین اتجاهـات الحـراكیینهل توجد فروق ذات دلالة إحصـائیة فـي  نحـو تعامـُ
 ؟العمرتعزى إلى متغیر  يردنالأالمطلبیة في المجتمع  الاحتجاجات مع 

 



 د. أمل عبدالكریم عاشور   في المجتمع الأردني اجات المطلبیةمع الاحتج نحو تعامُل الأجهزة الأمنیة ینزبی الح اتجاهات الحراكیین
         

 

 ۱٦٦ 

یـر العمـر، تـم إجـراء تحلیـل التبـاین الأحـادي، وفیمـا ومن أجل الكشف عن الفـروق والتـي تعـزى لمتغ
 یلي عرضا للنتائج:

  تحلیل التباین الأحادي لاختبار دلالة الفروق في إجابات أفراد عینة الدراسة نحو أبعاد )٤جدول (
 لعمر الدراسة والتي تعود إلى اختلاف ا

 العمر محاور الدراسة 
المتوسط 
 الحسابي

مصدر 
 التباین

مجموع  
 المربعات

متوسط 
 المربعات

 Fقیمة 
الدلالة 
 الإحصائیة

أدوار الأجهزة 
الأمنیة أثناء 
 الاحتجاجات

 المطلبیة

سنة    30
 فأقل 

٤.٢٢٤
٠ 

بین 
 المجموعات

٨.٩٦٥ 

4.483 

*9.11 0.000 
٣١-٤٠  
 نةس

٤.٣٠٨
٥ 

خلال  
 المجموعات

٢٩٣.٠
٧ 0.492 

سنة    41
 فأكثر

٣.٩٦٨
٩ 

٣٠٢.٠ المجموع
٤ 

 

اسهام الأجهزة 
منیة في الأ

 الاحتجاجات
 المطلبیة

سنة    30
 فأقل 

٤.١٤١
٢ 

بین 
 المجموعات

٦.٣٩٠ 

3.195 

*5.90 0.003 
 40-31 

 سنة
٤.٣٢٣

٢ 
خلال  

 المجموعات
٣٢٣.٠

٠ 0.541 
سنة    41

 فأكثر
٤.٠٦١

٢ 
٣٢٩.٣ المجموع

٩ 
 

هزة تعامل الأج
الأمنیة في 
 الاحتجاجات

 المطلبیة

سنة  30 
 فأقل 

٤.١٧٨
٩ 

بین 
 المجموعات

٣.٧٧٧ 

1.889 

*3.80 0.023 
 40-31 

 سنة
٤.٢٨٧

٩ 
خلال  

 المجموعات
٢٩٠.٧

٩ 0.496 
سنة    41

 فأكثر
٤.٠٦٦

٣ 
٢٩٤.٥ المجموع

٧ 
 

 ).( P ≤ 0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  *

 یتبین ما یلي: )٤دول (وبالنظر إلى نتائج الج 

تعامــل الأجهــزة الأمنیــة فــي ینــة الدراســة نحــو وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین إجابــات أفــراد ع
)، وهـي قیمـة ٩.١١) المحسـوبة (Fوالتي تعود لمتغیر العمر، حیـث بلغـت قیمـة (المطلبیة   الاحتجاجات 

حصائیة بین مستوى الإجابـات تـم إجـراء ، ولتحدید دلالة الفروق الإ)P≤0.05(معنویة عند مستوى دلالة 
ین المتوسطات الحسابیة، وقد كانت الفروق لصالح أفـراد عینـة الدراسـة اختبار شافییه للمقارنات البعدیة ب

)، وبلغ فرق المتوسطات 4.3085سنة )، إذ كان متوسطهم الحسابي (  ٣١-٤٠من الأعمار المتوسطة (



 م. ٢٠٢٠ )٤عدد ( ال) ١٢( مجلدال، ةالعلوم السیاسیة الأردنیة في القانون و جلالم  

 

 ۱٦۷ 

). والجــدول P≤0.05دال إحصــائیاً عنــد مســتوى دلالــة ( وهــو ٠.٣٣٩٦ى بــین الأوســاط الحســابیة الأعل ــ
 ج:)  یبین تلك النتائ٥(

نتائج اختبار شافییه للمقارنات البعدیة لاختبار اثر متغیر العمر أفراد عینة الدراسة نحو   )٥جدول (
    تعامل الأجهزة الأمنیة في الاحتجاجات المطلبیة

 العمر
سط  المتو 

 الحسابي
 سنة فأكثر   41 ة سن   31-40 سنة فأقل   30

 0.2551 0.0845- - ٤.٢٢٤٠  سنة فأقل  30
 0.3396* - - ٤.٣٠٨٥  سنة  40-31

 - - - ٣.٩٦٨٩  سنة فأكثر  41
 ).P≤0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة ( *

 یتبین ما یلي:) ٥وبالنظر إلى نتائج الجدول (

ســهام الأجهــزة الأمنیــة فــي إالدراســة نحــو ت دلالــة إحصــائیة بــین إجابــات أفــراد عینــة وجــود فــروق ذا
)، وهـي قیمـة ٥.٩٠) المحسـوبة (Fلمتغیـر العمـر، حیـث بلغـت قیمـة (والتـي تعـود  المطلبیة الاحتجاجات 

، ولتحدید دلالة الفروق الإحصائیة بین مستوى الإجابات تـم إجـراء )P≤0.05(معنویة عند مستوى دلالة 
توسطات الحسابیة، وقـد كانـت الفـروق لصـالح أفـراد عینـة الدراسـة ه للمقارنات البعدیة بین المشافی اختبار

)، وبلغ فرق المتوسطات 4.3232سنة )، إذ كان متوسطهم الحسابي (  ٣١-٤٠المتوسطة (  من الأعمار
). P≤0.05) وهــــــو دال إحصــــــائیاً عنــــــد مســــــتوى دلالــــــة (٠.٢٦٢٠الأعلــــــى بــــــین الأوســــــاط الحســــــابیة (

 .)  یبین تلك النتائج٦(والجدول

أفراد عینة الدراسة نحو   متغیر العمر  إثرنتائج اختبار شافییه للمقارنات البعدیة لاختبار  )٦ول (جد
 سهام الأجهزة الأمنیة في الاحتجاجات المطلبیة إ

  سنة فأكثر   41  سنة  31-40  سنة فأقل   30 المتوسط الحسابي العمر

 0.0800 0.1820- - ٤.١٤١٢  سنة فأقل 30 

 0.2620* - - ٤.٣٢٣٢  سنة 40-31 

 - - - ٤.٠٦١٢  سنة فأكثر 41 

 ).P≤0.05مستوى دلالة ( ذات دلالة إحصائیة عند  *
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 یتبین ما یلي:) ٤وبالنظر إلى نتائج الجدول (

یــة فــي تعامــل الأجهــزة الأمنوجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین إجابــات أفــراد عینــة الدراســة نحــو 
)، وهـي قیمـة ٣.٨٠) المحسـوبة (Fغیـر العمـر، حیـث بلغـت قیمـة (والتـي تعـود لمت المطلبیة الاحتجاجات 

وى الإجابات تـم إجـراء ، ولتحدید دلالة الفروق الإحصائیة بین مست)P≤0.05(توى دلالة معنویة عند مس
ق لصـالح أفـراد عینـة الدراسـة یه للمقارنات البعدیة بین المتوسطات الحسابیة، وقـد كانـت الفـرو اختبار شاف

سطات )، وبلغ فرق المتو 4.2879سنة )، إذ كان متوسطهم الحسابي (  ٣١-٤٠متوسطة (من الأعمار ال
)  ٧(). والجدولP≤0.05وهو دال إحصائیاً عند مستوى دلالة ( ٠.٢٢١٦الأعلى بین الأوساط الحسابیة 

 یبین تلك النتائج:

جابات نحو  ثر متغیر العمر في إأارنات البعدیة لاختبار نتائج اختبار شافییه للمق )٧جدول (
 تعامل الأجهزة الأمنیة في الاحتجاجات المطلبیة 

 سنة فأكثر  41 سنة  31-40 سنة فأقل  30 الحسابي المتوسط العمر
 0.1126 0.1090- - ٤.١٧٨٩ سنة فأقل   30

 *0.2216 - - ٤.٢٨٧٩ سنة  40-31
 - - - ٤.٠٦٦٣ سنة فأكثر  41

 ).P≤0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة ( *

ل الأجهـزة الأمنیـة نحـو  الحـزببین اتجاهـات الحـراكیینهل توجد فروق ذات دلالة إحصـائیة فـي  تعامـُ
 تعزى إلى متغیر المستوى التعلیمي؟ يالأردنالمطلبیة في المجتمع  الاحتجاجات مع 

زى لمتغیـر المسـتوى التعلیمـي، تـم إجـراء تحلیـل ومن أجل الكشف عـن الفـروق الإحصـائیة والتـي تع ـ
 للنتائج: ین الأحادي، وفیما یلي عرضاً التبا

لاختبار دلالة الفروق في إجابات أفراد عینة الدراسة نحو أبعاد  تحلیل التباین الأحادي  )٨جدول (
 الدراسة والتي تعود إلى اختلاف المستوى التعلیمي 

 محاور الدراسة 
المستوى 
 التعلیمي

متوسط ال
 الحسابي

 مصدر التباین
مجموع  
 المربعات

متوسط 
 المربعات

 قیمة
 F 

الدلالة 
 الإحصائیة

أدوار الأجهزة 
الأمنیة أثناء 

 تجاجاتالاح
 المطلبیة

 3.383 6.77 بین المجموعات 4.267 فاقل  ثانوي

 4.238 دبلوم 0.001 6.82*
خلال  

 المجموعات
295.28 0.495 

  302.04 المجموع 3.997 جامعي
اسهام الأجهزة 
الأمنیة في 

 1.813 3.63 بین المجموعات 4.223 فاقل  ثانوي
*3.32 0.037 

 0.546 325.77خلال   4.246 دبلوم
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 محاور الدراسة 
المستوى 
 التعلیمي

متوسط ال
 الحسابي

 مصدر التباین
مجموع  
 المربعات

متوسط 
 المربعات

 قیمة
 F 

الدلالة 
 الإحصائیة

 الاحتجاجات
 بیةالمطل

 المجموعات
  329.40 المجموع 4.039 جامعي

تعامل الأجهزة 
الأمنیة في 
 الاحتجاجات

 المطلبیة

 1.740 3.48 عاتبین المجمو  4.114 فاقل  ثانوي

 4.132 دبلوم 0.045 3.11*
خلال  

 جموعاتالم
328.30 0.559 

  331.78 المجموع 3.931 جامعي

 ).( P ≤ 0.05حصائیة عند مستوى دلالة ذات دلالة إ *

 )  یتبین ما یلي:٨وبالنظر إلى نتائج الجدول ( 

أدوار الأجهـزة الأمنیـة أثنـاء نحـو وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بـین إجابـات أفـراد عینـة الدراسـة  -١
) المحســـوبة Fوالتـــي تعـــود لمتغیـــر المســـتوى التعلیمـــي، حیـــث بلغـــت قیمـــة ( یـــةالمطلب الاحتجاجـــات 

، ولتحدید دلالة الفروق الإحصائیة بـین )P≤0.05()، وهي قیمة معنویة عند مستوى دلالة ٦.٨٢(
بـین المتوسـطات الحسـابیة، وقـد كانـت مستوى الإجابات تم إجراء اختبار شافییه للمقارنـات البعدیـة 

بي اد عینـة الدراسـة مـن المسـتوى التعلیمـي ثـانوي فاقـل، إذ كـان متوسـطهم الحسـاالفروق لصالح أفر 
وهو دال إحصائیاً عند  ٠.٢٤١٠)، وبلغ فرق المتوسطات الأعلى بین الأوساط الحسابیة 4.267(

 یبین تلك النتائج: )٩). والجدول (P≤0.05مستوى دلالة (

أفراد عینة   ختبار اثر متغیر المستوى التعلیمينتائج اختبار شافییه للمقارنات البعدیة لا )٩جدول (
 ة الأمنیة أثناء الاحتجاجات المطلبیة أدوار الأجهز الدراسة نحو 

 جامعي  دبلوم  فاقل  ثانوي المتوسط الحسابي المستوى التعلیمي 

 * 0.2700 0.0290 - 4.267 فاقل  ثانوي
 * 0.2410 - - 4.238 دبلوم

 - - - 3.997 جامعي 

 ).P≤0.05ئیة عند مستوى دلالة (* ذات دلالة إحصا

اسـهام الأجهـزة الأمنیـة فـي أفـراد عینـة الدراسـة نحـو  وجود فـروق ذات دلالـة إحصـائیة بـین إجابـات  -٢
) المحســـوبة Fوالتـــي تعـــود لمتغیـــر المســـتوى التعلیمـــي، حیـــث بلغـــت قیمـــة ( المطلبیـــة الاحتجاجـــات 

د دلالة الفروق الإحصائیة بـین ، ولتحدی)P≤0.05()، وهي قیمة معنویة عند مستوى دلالة ٣.٣٢(
مقارنـات البعدیـة بـین المتوسـطات الحسـابیة، وقـد كانـت ه للى الإجابات تم إجـراء اختبـار شـافیمستو 
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 ۱۷۰ 

ــابي  ــطهم الحسـ ــان متوسـ ــوم، إذ كـ ــي دبلـ ــتوى التعلیمـ ــن المسـ ــة مـ ــة الدراسـ ــراد عینـ ــالح أفـ ــروق لصـ الفـ
وهو دال إحصائیاً عند  0٠.٢٠٧)، وبلغ فرق المتوسطات الأعلى بین الأوساط الحسابیة 4.246(

 لك النتائج:یبین ت )١٠). والجدول (P≤0.05مستوى دلالة (

أفراد عینة   ثر متغیر المستوى التعلیميأنتائج اختبار شافییه للمقارنات البعدیة لاختبار  )١٠جدول (
 نیة في الاحتجاجات المطلبیة سهام الأجهزة الأمإالدراسة نحو 

 جامعي  دبلوم  فاقل  ثانوي الحسابي المتوسط  المستوى التعلیمي 

 0.184 0.023- - 4.223 فاقل  ثانوي

 * ٠.٢٠٧٠ - - 4.246 ومدبل

 - - - 4.039 جامعي 

 ).P≤0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة ( *

تعامــل الأجهــزة الأمنیــة فــي الدراســة نحــو  وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین إجابــات أفــراد عینــة -٣
ــات  ــة  الم الاحتجاجـــــ ــة (طلبیـــــ ــي، حیـــــــث بلغـــــــت قیمـــــ ــتوى التعلیمـــــ ــر المســـــ ــود لمتغیـــــ ــي تعـــــ ) Fوالتـــــ

، ولتحدیــــد دلالــــة الفــــروق )P≤0.05()، وهــــي قیمــــة معنویــــة عنــــد مســــتوى دلالــــة ٣.١١(ةالمحســــوب
ــائیة بـــین مســـت ــم إجـــراء اختبـــار شـــافالإحصـ ــات الوى الإجابـــات تـ بعدیـــة بـــین المتوســـطات یه للمقارنـ

ــالح أ ــروق لصـ ــد كانـــت الفـ ــابیة، وقـ ــان الحسـ ــوم، إذ كـ ــي دبلـ ــتوى التعلیمـ ــة مـــن المسـ ــة الدراسـ ــراد عینـ فـ
وهو   ٠.٢٠٧٠)، وبلغ فرق المتوسطات الأعلى بین الأوساط الحسابیة  4.132(متوسطهم الحسابي  

 ج:)  یبین تلك النتائ١١). والجدول (P≤0.05دال إحصائیاً عند مستوى دلالة (

أفراد عینة   متغیر المستوى التعلیمي  ثرأختبار نتائج اختبار شافییه للمقارنات البعدیة لا  )١١جدول (
    ة الأمنیة في الاحتجاجات المطلبیةتعامل الأجهز الدراسة نحو 

 جامعي  دبلوم  فاقل  ثانوي المتوسط الحسابي  المستوى التعلیمي 

 0.1840 0.0230- - 4.114 فاقل  ثانوي

 * 0.2070 - - 4.132 دبلوم

 - - - 3.931 جامعي 

 ).P≤0.05یة عند مستوى دلالة (ذات دلالة إحصائ *

 



 م. ٢٠٢٠ )٤عدد ( ال) ١٢( مجلدال، ةالعلوم السیاسیة الأردنیة في القانون و جلالم  

 

 ۱۷۱ 

ل الأجهـزة الأمنیـة  الحـزببین هـات الحـراكییناتجاهل توجد فروق ذات دلالة إحصـائیة فـي  نحـو تعامـُ
 ؟مكان السكنتعزى إلى متغیر  يالأردنالمطلبیة في المجتمع  الاحتجاجات مع 

التبـاین الأحـادي، ، تـم إجـراء تحلیـل الفروق والتي تعزى لمتغیـر مكـان السـكن ومن أجل الكشف عن
 وفیما یلي عرضا للنتائج:

حادي لاختبار دلالة الفروق في إجابات أفراد عینة الدراسة نحو أبعاد تحلیل التباین الأ )١٢جدول (
  الدراسة والتي تعود إلى اختلاف مكان السكن

 محاور الدراسة 
مكان 
 السكن

لمتوسط ا
 الحسابي

مصدر 
 التباین

مجموع  
 المربعات

متوسط 
 اتالمربع

قیمة  
F 

الدلالة 
 الإحصائیة

أدوار الأجهزة 
الأمنیة أثناء 
 الاحتجاجات

 المطلبیة

 مدینة
بین  ٤.٢٧٥٩

 المجموعات
٩.١٩٣ 

3.064 

 ریف 0.00 7.06*
خلال   ٤.١٣٤٨

 المجموعات
٥٥.٩٢٥ 

0.434 
  ٦٥.١١٨ المجموع ٣.٥٣٧٥ بادیة

  ٤.١٦٢١ مخیم

اسهام الأجهزة 
الأمنیة في 
 الاحتجاجات

 المطلبیة

 مدینة
بین  ٤.٤٦٣٤

 المجموعات
١٣.٧٠٣ 

4.568 

 ریف 0.00 11.5*
خلال   ٤.٣٩٦٦

 المجموعات
٥٠.٩٩٣ 

0.395 
  ٦٤.٦٩٦ المجموع ٣.٥٧٦١ بادیة

  ٤.٢٧٧٢ مخیم

تعامل الأجهزة 
الأمنیة في 
 الاحتجاجات

 مطلبیةال

 مدینة
بین  ٤.٤٤٠٦

 المجموعات
١٣.٩٤٥ 

4.648 

 ریف 0.00 11.6
خلال   ٤.٥٠٥٧

 المجموعات
٥١.٦٥١ 

0.400 
  ٦٥.٥٩٥ المجموع ٣.٥٨٩٤ بادیة

  ٤.٢٧٥٤ مخیم

 ).( P ≤ 0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة  *
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 ۱۷۲ 

 ) ما یلي:١٢یتبین من نتائج الجدول (

نیــة أثنــاء أدوار الأجهــزة الأملــة إحصــائیة بــین إجابــات أفــراد عینــة الدراســة نحــو وجــود فــروق ذات دلا -١
) Fنـة الدراسـة ، حیـث بلغـت قیمـة (والتي تعود لمتغیر مكان السـكن  أفـراد عی المطلبیة الاحتجاجات 
، ولتحدیــــد دلالــــة الفــــروق )P≤0.05()، وهــــي قیمــــة معنویــــة عنــــد مســــتوى دلالــــة ٧.٠٦المحســــوبة (

وســــطات یه للمقارنــــات البعدیــــة بــــین المتوى الإجابــــات تــــم إجــــراء اختبــــار شــــافمســــت الإحصــــائیة بــــین
، إذ كان متوسطهم الحسابي دنسكان المالحسابیة، وقد كانت الفروق لصالح أفراد عینة الدراسة من 

وهـو دال إحصـائیاً عنـد  ٠.٧٣٨)، وبلغ فرق المتوسطات الأعلى بـین الأوسـاط الحسـابیة 4.2759(
 )  یبین تلك النتائج:١٣). والجدول (P≤0.05مستوى دلالة (

لأفراد عینة   یه للمقارنات البعدیة لاختبار اثر متغیر مكان السكنشافنتائج اختبار   )١٣جدول (
 أدوار الأجهزة الأمنیة أثناء الاحتجاجات المطلبیة راسة نحو الد

 مخیم   بادیة   ریف   مدینة   المتوسط الحسابي مكان السكن 

 ٠.١١٣ *٠.٧٣٨ ٠.١٤١١ - ٤.٢٧٥٩ مدینة  

 ٠.٠٢٧ *٠.٥٩٧ - - ٤.١٣٤٨ ریف 

 *٠.٦٢٤ - - - ٣.٥٣٧٥ بادیة  

 - - - - ٤.١٦٢١ مخیم  

 ).P≤0.05ى دلالة (ذات دلالة إحصائیة عند مستو  *

اســهام الأجهــزة الأمنیــة فــي وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة بــین إجابــات أفــراد عینــة الدراســة نحــو  -٢
) Fة (والتي تعود لمتغیر مكان السـكن  أفـراد عینـة الدراسـة ، حیـث بلغـت قیم ـ ةالمطلبی الاحتجاجات 
حدیــــد دلالــــة الفــــروق ، ولت)P≤0.05()، وهــــي قیمــــة معنویــــة عنــــد مســــتوى دلالــــة ١١.٥المحســــوبة (

یه للمقارنــــات البعدیــــة بــــین المتوســــطات وى الإجابــــات تــــم إجــــراء اختبــــار شــــافالإحصــــائیة بــــین مســــت
ي ، إذ كان متوسطهم الحسابسكان المدنروق لصالح أفراد عینة الدراسة من الحسابیة، وقد كانت الف

دال إحصـائیاً عنـد  وهـو ٠.٨٨٧)، وبلغ فرق المتوسطات الأعلى بـین الأوسـاط الحسـابیة 4.4634(
 )  یبین تلك النتائج:١٤). والجدول (P≤0.05مستوى دلالة (
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 ۱۷۳ 

لأفراد عینة   متغیر مكان السكن  ثرأتبار نتائج اختبار شافییه للمقارنات البعدیة لاخ )١٤جدول (
 ة الأمنیة في الاحتجاجات المطلبیة اسهام الأجهز الدراسة نحو 

 مخیم   بادیة   ریف   مدینة   المتوسط الحسابي  مكان السكن 

 ٠.١٨٦ *٠.٨٨٧ ٠.٠٦٨ - ٤.٤٦٣٤ مدینة  

 ٠.١١٩ *٠.٨٢٥ - - ٤.٣٩٦٦ ریف 

 *٠.٧٠١ - - - ٣.٥٧٦١ بادیة  

 - - - - ٤.٢٧٧٢ مخیم  

 ).P≤0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة ( *

الأمنیــة فــي  تعامــل الأجهــزةوق ذات دلالــة إحصــائیة بــین إجابــات أفــراد عینــة الدراســة نحــو وجــود فــر  -٣
) Fوالتـي تعـود لمتغیـر مكـان السـكن أفـراد عینـة الدراسـة ، حیـث بلغـت قیمـة (المطلبیة  الاحتجاجات 
، ولتحدیــــد دلالــــة الفــــروق )P≤0.05(معنویــــة عنــــد مســــتوى دلالــــة  )، وهــــي قیمــــة١١.٦المحســــوبة (
توســــطات یه للمقارنــــات البعدیــــة بــــین الموى الإجابــــات تــــم إجــــراء اختبــــار شــــافة بــــین مســــتالإحصــــائی

ــافظتي  ــن محـ ــة مـ ــة الدراسـ ــراد عینـ ــالح أفـ ــروق لصـ ــت الفـ ــد كانـ ــابیة، وقـ ــة الحسـ ــفو  مدینـ ــان  ،ریـ إذ كـ
ــابي ( ــطهم الحســـ ــاط )٧4.505) و (4.4406متوســـ ــین الأوســـ ــى بـــ ــطات الأعلـــ ــرق المتوســـ ــغ فـــ ، وبلـــ

ــائیاً عنـــد مســـتوى دلالـــة (وهـــو دال إ ٠.٩١٦الحســـابیة  )  یبـــین تلـــك ١٥). والجـــدول (P≤0.05حصـ
 النتائج:

لأفراد عینة  متغیر مكان السكن   أثرنتائج اختبار شافییه للمقارنات البعدیة لاختبار  )١٥ول (جد
 الاحتجاجات المطلبیة  تعامل الأجهزة الأمنیة فيالدراسة نحو 

 مخیم   ة  بادی ریف   مدینة   المتوسط الحسابي  مكان السكن 

 ٠.١٦٥ *٠.٨٥١ ٠.٠٦٥ - ٤.٤٤٠٦ مدینة  

 ٠.٢٣٤ *٠.٩١٦ - - ٤.٥٠٥٧ ریف 

 *٠.٦٨٠ - - - ٣.٥٨٩٤ بادیة  

 - - - - ٤.٢٧٥٤ مخیم  

 ).P≤0.05* ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة (
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 ۱۷٤ 

ل الأجهـزة الأ الحـزببین اتجاهـات الحـراكیینلالة إحصـائیة فـي هل توجد فروق ذات د  منیـة نحـو تعامـُ
 ؟ة الحزبیةالمكانتعزى إلى متغیر  يالأردنالمطلبیة في المجتمع  الاحتجاجات مع 

)، T.test، تم إجراء اختبار (المكانة الحزبیةومن أجل الكشف عن الفروق والتي تعزى لمتغیر 
 وفیما یلي عرضا للنتائج: 

 ) T.testنتیجة اختبار ( )١٦دول (ج
 د عینة الدراسة إجابات أفرا لاختبار دلالة الفروق في 

 بیة المكانة الحز نحو أبعاد الدراسة والتي تعود إلى اختلاف 
 

 أبعاد الدراسة 
قیمة   الوسط الحسابي

T 
الدلالة 
 عضو عامل  قیادي الإحصائیة

 0.173 1.36 4.175 4.009 بیةالمطل الاحتجاجاتأدوار الأجهزة الأمنیة أثناء 

 0.889 0.14 4.271 4.254 مطلبیةال الاحتجاجاتاسهام الأجهزة الأمنیة في 

 0.950 0.06 4.275 4.283 لمطلبیة  ا الاحتجاجاتتعامل الأجهزة الأمنیة في 

 )P≤0.05ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة (*

ــائج الجـــدول ( ــدم وجـــود فـــروق ذات ١٦تشـــیر نتـ ــة  ) إلـــى عـ ــین إجابـــات أفـــراد عینـ ــائیة بـ دلالـــة إحصـ
 الاحتجاجـات اسهام الأجهزة الأمنیة فـي ، المطلبیة الاحتجاجات منیة أثناء أدوار الأجهزة الأالدراسة نحو (

لأفــراد المكانــة الحزبیــة ) تعــود لمتغیــر النــوع المطلبیــة الاحتجاجــات تعامــل الأجهــزة الأمنیــة فــي ، المطلبیــة
وهـي قیمـة غیـر  ) علـى الترتیـب،٠.٠٦، ٠.١٤، ١.٣٦) المحسوبة (Tیمة (عینة الدراسة، حیث بلغت ق

 .)P≤0.05(یة عند مستوى دلالة معنو 

نحو تعامُل الأجهزة الأمنیة  الحزببین اهات الحراكییناتجهل توجد فروق ذات دلالة إحصائیة في   
 .یدلوجيالأ لمتغیر اتجاه الحزب تعزى إلى  يالأردنالمطلبیة في المجتمع  الاحتجاجات مع 

م إجـراء تحلیـل التبـاین ت ـ یـدلوجي،اتجاه الحزب الأومن أجل الكشف عن الفروق والتي تعزى لمتغیر 
 للنتائج: الأحادي، وفیما یلي عرض 
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 دلالة الفروق تحلیل التباین الأحادي لاختبار  )١٧جدول (
 یدلوجي اه الحزب الأاتجفي إجابات أفراد عینة الدراسة نحو أبعاد الدراسة والتي تعود إلى اختلاف  

 محاور الدراسة 
اتجاه 
 الحزب

المتوسط 
 الحسابي

صدر م
 التباین

مجموع  
 المربعات

متوسط 
 المربعات

 Fقیمة 
الدلالة 
 الإحصائیة

أدوار الأجهزة 
الأمنیة أثناء 
 الاحتجاجات

 المطلبیة

 یمیني
بین  ٣.٧٥٦

 المجموعات
٣.١٢٥ 

1.٥٦٣ 

 یساري 0.04 3.27*
خلال   ٤.١١٣

 اتالمجموع
٦١.٩٩

٣ 0.477 

 قومي
٦٥.١١ المجموع ٤.١٧٤

٨ 
 

اسهام الأجهزة 
لأمنیة في ا

 الاحتجاجات
 المطلبیة

 یمیني
بین  ٣.٩٣١

 المجموعات
٣.٦١٢ 

1.806 

 یساري 0.02 3.84*
خلال   ٤.١٣٢

 المجموعات
٦١.٠٨

٣ 0.47 

 قومي
٦٤.٦٩ المجموع ٤.٣٦١

٦ 
 

تعامل الأجهزة 
الأمنیة في 

 اجاتالاحتج
 المطلبیة

 یمیني
بین  ٣.٨٣٣

 المجموعات
٧.١٣٦ 

3.568 

 یساري 0.00 7.93*
خلال   ٤.٠٤٨

 المجموعات
٥٨.٤٦

٠ 0.450 

 قومي
٦٥.٥٩ المجموع ٤.٤٢١

٥ 
 

 ).( P ≤ 0.05* ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة 

 ) النتائج التالیة:١٧یتبین من الجدول ( 

أدوار الأجهـزة الأمنیـة ائیة بـین إجابـات أفـراد عینـة الدراسـة وجود فروق ذات دلالة إحص ـ -١
قیمـة ، حیـث بلغـت أفراد عینة الدراسـة والتي تعود لمتغیر اتجاه الحزب   طلبیةالم الاحتجاجات أثناء 

)F) وهــي قیمــة معنویــة عنــد مســتوى دلالــة ٣.٢٧) المحســوبة ،()P≤0.05( ولتحدیــد دلالــة الفــروق ،
ــتوى الإ ــین مسـ ــائیة بـ ــطات الإحصـ ــین المتوسـ ــة بـ ــات البعدیـ ــافییه للمقارنـ ــار شـ ــراء اختبـ ــم إجـ ــات تـ جابـ

، إذ كان حزاب اتجاهها قوميالذین ینتمون لأنت الفروق لصالح أفراد عینة الدراسة الحسابیة، وقد كا
وهـو  ٠.٤١٨)، وبلـغ فـرق المتوسـطات الأعلـى بـین الأوسـاط الحسـابیة 4.174متوسطهم الحسابي (

 یبین تلك النتائج:) ١٨). والجدول (P≤0.05ى دلالة (دال إحصائیاً عند مستو 
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في إجابات أفراد   ثر متغیر اتجاه الحزبأه للمقارنات البعدیة لاختبار نتائج اختبار شافیی )١٨جدول (
 أدوار الأجهزة الأمنیة أثناء الاحتجاجات المطلبیة لعینة نحو ا

 قومي    یساري  یمیني   المتوسط الحسابي  اتجاه الحزب 

 * ٠.٤١٨ ٠.٣٥٧ - ٣.٧٥٦ میني  ی

 ٠.٠٦٥ - - ٤.١١٣ یساري  

 - - - ٤.١٧٤ قومي  

 ).P≤0.05لالة إحصائیة عند مستوى دلالة (ذات د  *

اســهام الأجهــزة الأمنیــة فــي بــین إجابــات أفــراد عینــة الدراســة نحــو وجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة  -٢
) Fفـراد عینـة الدراسـة، حیـث بلغـت قیمـة (والتي تعود لمتغیر اتجـاه الحـزب لأ المطلبیة الاحتجاجات 
، ولتحدیـــد دلالـــة الفــــروق )P≤0.05(ى دلالـــة )، وهـــي قیمـــة معنویـــة عنـــد مســـتو ٣.٨٤المحســـوبة (

ــائیة بـــین مســـتو  ــم إجـــراء اختبـــار شـــافی ى الإجابـــات الإحصـ ــات البعدیـــة بـــین المتوســـطات تـ ه للمقارنـ
ن ینتمـون لاحـزاب اتجاههـا قـومي  ، إذ الحسابیة، وقد كانت الفروق لصـالح أفـراد عینـة الدراسـة الـذی

 ٠.٤٣٠طات الأعلـى بـین الأوسـاط الحسـابیة )، وبلغ فـرق المتوس ـ4.361كان متوسطهم الحسابي (
 یبین تلك النتائج:) ١٩). والجدول (P≤0.05لة (وهو دال إحصائیاً عند مستوى دلا

في إجابات  ر اتجاه الحزب متغی   ثرأنتائج اختبار شافییه للمقارنات البعدیة لاختبار  )١٩جدول (
 اسهام الأجهزة الأمنیة في الاحتجاجات المطلبیة 

 قومي    یساري  یمیني   المتوسط الحسابي   اتجاه الحزب

 * ٠.٤٣٠ ٠.٢٠١ - ٣.٩٣١ یمیني  

 ٠.٢٢٩ - - ٤.١٣٢ یساري  

 - - - ٤.٣٦١ قومي  

 ).P≤0.05* ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة (

تعامــل الأجهــزة الأمنیــة فــي لــة إحصــائیة بــین إجابــات أفــراد عینــة الدراســة نحــو وجــود فــروق ذات دلا -٣
) Fلغـت قیمـة (والتي تعود لمتغیر اتجاه الحزب لأفراد عینة الدراسة، حیـث بالمطلبیة   الاحتجاجات 
، ولتحدیـــد دلالـــة الفــــروق )P≤0.05()، وهـــي قیمـــة معنویـــة عنـــد مســـتوى دلالـــة ٧.٩٣المحســـوبة (

ــائیة بـــین م ــم إجـــراء اختبـــار شـــافســـتالإحصـ ــات البعدیـــة بـــین المتوســـطات وى الإجابـــات تـ یه للمقارنـ
اههـا قـومي، حـزاب اتجنة الدراسة الذین الذین ینتمـون لأكانت الفروق لصالح أفراد عی الحسابیة، وقد 
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)، وبلــــغ فــــرق المتوســــطات الأعلــــى بــــین الأوســــاط الحســــابیة 4.421إذ كــــان متوســــطهم الحســــابي (
 یبین تلك النتائج:) ٢٠). والجدول (P≤0.05ئیاً عند مستوى دلالة (وهو دال إحصا ٠.٥٨٧

ت أفراد  في إجابا ثر متغیر اتجاه الحزبأبار شافییه للمقارنات البعدیة لاختبار نتائج اخت )٢٠جدول (
    تعامل الأجهزة الأمنیة في الاحتجاجات المطلبیةالعینة نحو 

 قومي    ري یسا یمیني   المتوسط الحسابي  اتجاه الحزب 

 * ٠.٥٨٧ ٠.٢١٥ - ٣.٨٣٣ یمیني  

 ٠.٢٣٤ - - ٤.٠٤٨ یساري  

 - - - ٤.٤٢١ قومي  

 ).P≤0.05* ذات دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة (
 النتائج:

ل الأجهـــزة الأمنیـــة مـــع  الحـــزببین اتجاهـــات الحـــراكیینلنتـــائج أن أوضـــحت ا .١   الاحتجاجـــات نحـــو تعامـــُ
علـى  اً واضـح اً مؤشـر  وتعد هذه النتیجـة كانت إیجابیة وبدرجة مرتفعة، يالأردنالمطلبیة في المجتمع 
 ضــرورةمــع التأكیــد علــى  ،العــام فــي الحراكــات المطلبیــة الأمــنجهــاز  اقــوم به ــیأهمیــة الأدوار التــي 

لتنفیذ وظائفهـا ومهامهـا علـى مسـتویات متعـددة، والتـي یمكـن  في مثل هذه الحراكات  الأمنيتواجد ال
یـــة، والإنمائیـــة، وكـــذلك العلاجیـــة، فمـــن مهمـــة منـــع تفـــاقم الأوضـــاع ووصـــولها إلـــى تصـــنیفها بالوقائ
تــأمین عنیفــة بــین المشــاركین فــي الحراكــات المطلبیــة ورجــال الأمــن العــام، وكــذلك  مرحلــة مواجهــات 

الحقوق الضروریة للأفراد فـي المسـیرات المطلبیـة، إلـى تنفیـذ القـانون ومعاقبـة الأفـراد الخـارجین عـن 
وكـــذلك خدمـــة المجتمـــع، ویـــرى الباحـــث أن هـــذه الاتجاهـــات قـــد تكـــون نابعـــة مـــن الاتصـــال  النظـــام،

الحركـــات ع رجـــال الأمـــن العـــام ومـــن خـــلال الأدوار التـــي یقـــوم بهـــا الأمـــن العـــام خـــلال المباشـــر م ـــ
ن الأجهـزة الأمنیـة تقـوم بجهـود اسـتثنائیة خـلال تعـاملهم مـع أتفسر هذه النتیجة علـى . كما المطلبیة
وحرفیتها مكنتهم مـن احتـواء المحتجـین وحمایـة كافـة أشـكال الاحتجاجـات  تهان مهنیإ اجات و الاحتج
فس مـــــع الأجهــــزة الأمنیـــــة تتعامــــل بأقصـــــى درجــــات ضـــــبط الــــن وأن اهر التعبیـــــر عــــن الـــــرأيومظـ ـــ

لـن تتـوانى فـي  وأنهـان حمایة المحتجین السلمیین في غایة الأجهزة الأمنیة أالمطلبیة و الاحتجاجات 
و الاعتداء أالقوة المناسبة مع المخربین وممن یحاولون العبث بالممتلكات العامة والخاصة استخدام  

اولات للخروج على القانون یة محأن الأجهزة الأمنیة تتعامل بحزم وشدة مع أو   .على الأجهزة الأمنیة
و الاعتـداء و القیام بأعمال تخریبیة وإغلاق الطرق أو الاعتـداء علـى الممتلكـات العامـة والخاصـة أأ

 .على منتسبي الأجهزة الأمنیة
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نحو تعامُل الأجهزة الأمنیة مع   الحزببین  حراكیین اتجاهات الفروق ذات دلالة إحصائیة في وجود  . ٢
وقد كانت الفروق تعزى إلى متغیر النوع الاجتماعي  يالأردنفي المجتمع المطلبیة  الاحتجاجات 

، حیث أنهن أكثر  طبیعة الأنثى السكیولوجیة ویعزى ذلك إلى .لصالح المبحوثین من الإناث 
، وقد یعود ذلك أیضاً إلى عوامل اجتماعیة  القوانین انضباطاً من الذكور وأكثر التزاماً في تطبیق 

صورة أكثر على الاستقرار والابتعاد قدر الإمكان عن الصدامات التي قد  والاهتمام والحرص ب 
مرونة أكثر في التعامل الأجهزة الأمنیة ذلك یوجد لدى تحدث بین الناشطین والأجهزة الأمنیة، وك

حكمة هو الحراك سبب سلیمة أن . فالإناث یرن اً ومحافظ اً یعشائر  اً مع الأناث كون الأردن مجتمع
منیة وحرصهم على حمایة المسیرة الدیمقراطیة وتعزیزها وعدم السماح  الحكومة والأجهزة الأ

 .بانعطافها عن هدفها الرئیسي

  نحو تعامُل الأجهزة الأمنیة مع  الحزببین  اتجاهات الحراكیین ق ذات دلالة إحصائیة في فرو وجود  . ٣
روق لصالح أفراد وقد كانت الفتعزى إلى متغیر العمر  ي الأردنالمطلبیة في المجتمع  الاحتجاجات 

). بمعنى أنه  سنة فأكثر 41 والفئة العمریة ( )سنة ٤٠-٣١عینة الدراسة من الأعمار المتوسطة (
طلبیة وهذا كلما زاد العمر زادت الاتجاهات الایجابیة نحو تعامل الأجهزة الأمنیة مع الحراكات الم

مله لافرازات عقلیة الاحكام  في مجذلك یعود و  الكسب الحزبي للشباب  على الاحزاب قدرة  عدملیعود 
دایة التسعینیات وما  العرفیة الطویلة التي عاشتها البلاد, وانه رغم ملامح الانفراج الدیمقراطي في ب

ت العامة والاحزاب والانتخابات  قرارها مثل قانون الحریاإنظمة التي تم أتلاها من سلسلة قوانین و 
ن البدیل المرافق  أو  ،عن العمل السیاسي ین عید ب واما زال الجامعات فالشباب في والاجتماعات, 

قبال طلاب الجامعات إفرصة  ضعفت منأ ،مغالاة في الانتماءات العشائریةلسیاسة المنع كان ال
   على المشاركة الحزبیة.

نحو تعامُل الأجهزة الأمنیة مع   الحزببین اتجاهات الحراكییني ذات دلالة إحصائیة ففروق . وجود ٤
كانت الفروق  تعزى إلى متغیر المستوى التعلیمي يالأردنطلبیة في المجتمع الم الاحتجاجات 

الحزبي ن العمل أى إلوهذا قد یعزى  .قلوى التعلیمي ثانوي فأاسة من المستلصالح أفراد عینة الدر 
مقیّد بسبب الانظمة والقوانین المقیدة للعمل الحزبي  للتنمیة السیاسیةعلى الرغم من وجود وزارة 

هذه الاستراتیجیة في التعامل مع الاحزاب بحسبه تهدد المجتمع   مشاركة في العمل العام.ومن ال
یادات وطنیة منیعة مسلحة بالعمل العام والخبرة التراكمیة لتساعد على  لى قإردني بافتقاره الأ

وتكریس ثقافة توریث   الفقیرة،ومن بقاء التهمیش مستمرا للطبقات  ،ت الخارجیةمواجهة التحدیا
 لزعماء. ا
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نحو تعامُل الأجهزة الأمنیة مع   الحزببین اتجاهات الحراكیینفروق ذات دلالة إحصائیة في وجود  . ٥
 كانت الفروق لصالحو  تعزى إلى متغیر مكان السكن يالأردنالمطلبیة في المجتمع  تجاجات الاح

كون في المدن سكان المدن. ویفسر ذلك لأن معظم الحراكات المطلبیة ت أفراد عینة الدراسة من 
الحراك وما یطالب به دوماً هو الاحتجاج عن النهج السیاسي العام في البلاد وضرورة العمل على  ف

اد  لى الشعب من خلال تفعیل مبدأ الشعب مصدر السلطات ومحاربة الفسإعادة السلطة إ ییره و تغ
انین ذات العلاقة عادة مقدرات الوطن المنهوبة والعمل على صیاغة القو إ الفاسدین دون هوادة و و 

 .ردنیین لا استغفالهمردنیة بصورة تحترم عقول الأبالحیاة السیاسیة الأ

نحو تعامُل الأجهزة الأمنیة   الحزببین اتجاهات الحراكیینت دلالة إحصائیة في فروق ذا. عدم وجود ٦
ى ذلك إلى وقد یعز  المكانة الحزبیةتعزى إلى متغیر  يالأردنالمطلبیة في المجتمع  تجاجات الاحمع 

وقد یعزى ذلك   هي نفسها للعضو العامل والقیادي. ن یو الحزبب  ن و الحراكیأن المهام التي یقوم بها 
سیة  على تفعیل دور الأحزاب السیا ن التوجهات الملكیة السامیة وكتاب التكلیف السامي تنص إلى أ

ریة مبینا أن  وتعزیز مشاركة المواطن لتفعیل الحراك السیاسي ضمن برامج وخطط وضوابط دستو 
الأحزاب مؤسسات وطنیة تسهم في بناء المجتمع المدني. كما أن المعارضة السیاسیة هي جزء من  

م السیاسي الأردني الذي یؤكد أهمیة وجود الرأي والرأي الآخر، وضرورة أن تكون هذه النظا
اب لمعارضة مؤطرة ببرامج وآلیات تستهدف مصلحة الوطن والمواطن، كما أن جمیع الأحز ا

الأردنیة المسجلة وفقا للقانون هي أحزاب وطنیة بغض النظر عن لونها السیاسي لأن سقفها هو  
الأردني، لذا تمت معاملتها على قدم المساواة من حیث التمویل بغض النظر عن   الدولة والدستور

لعمل لسیاسي. وكل ما سبق یؤكد أن لا یمكن أن تكون هناك بیانات رسمیة ضد الأحزاب والونها ا
 .الحزبي تصریحا أو تلمیحا في الوقت الذي تطرح فیه السلطة التنفیذیة مشروعیة العمل الحزبي

لعمل الحزبي في الأردن في مجال التحدیات الناتجة عن علاقة الأحزاب بالمجتمع. تحدي یواجه ا
جانس،  عزى ذلك إلى إن الوحدة الوطنیة راسخة ومتجذرة في الأردن، فالمجتمع الأردني متوقد ی

والأردنیون من مختلف المنابت والأصول لهم نفس الحقوق والواجبات، ویتمتعون بالمساواة القانونیة  
 . وریة، ولا یفرق بینهم لاعتبارات الأصل أو العرق أو الدینوالدست

نحو تعامُل الأجهزة الأمنیة مع   الحزببین اتجاهات الحراكیینإحصائیة في فروق ذات دلالة . وجود ٧
كانت  ، و یدلوجيتعزى إلى لمتغیر اتجاه الحزب الأ  يالأردنالمطلبیة في المجتمع  اجات الاحتج

، وتفسر هذه النتیجة على  حزاب اتجاهها قوميالذین ینتمون لألدراسة الفروق لصالح أفراد عینة ا
القاعدة الحزبیة لأي حزب تختلف بحسب فیة لم تغادر الشارع یوماً وبقیت ثابتة أن الأحزاب القوم

اعلیة البرامج السیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة لهذا الحزب. فالأحزاب التي تحظى بشعبیة  ف
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والعربي، ایا سیاسیة جوهریة تمس اهتمامات وشعور المواطن الأردني ملحوظة تتحدث عن قض
هي جزء من الأزمة العامة  الحراك المطلبيأن یجة أن الأحزاب القومیة ترى تفسر هذه النت كما

النهج السیاسي المتبع ذلك النهج   المتردي أوسواء كان الوضع الاقتصادي  الأردنعیشها یالتي 
للجوء الى القبضة الأمنیة والتهدید وإدارة الظهر لمطالب الجماهیر في  الذي ما زال یستسهل ا

أجهزة الدولة تمارس السلوكیات العرفیة في  تصر على أن ما زالت اب القومیة فالأحز  .الإصلاح
 تقویض نظام الحكم ، و إطالة اللسانو  حقة والتحقیق باسم قانون الجرائم الالكترونیةالملا

  :توصیات الدراسة

 خلال النتائج السابقة تستطیع الدراسة وضع رزمة من التوصیات تتمثل في الآتي: من

م  جهاز الأمن العام" بشكل دائ  الذي یقوم بها الدوروعي الحراكیین الحزببین حول  ضرورة تنمیة .١
و أسواء داخلیة  ،ي جهة كانت أمن  هواستقرار  الأردنتصدي لأیة محاولات للعبث بأمن للومستمر 

 .اول اختراق الأمن الوطنيخارجیة تح

العمل الحزبي وضرورته،   أن تعمل الأحزاب السیاسیة الأردنیة على إقناع المواطنین بأهمیة .٢
ة برامج حزبیة شاملة لكل من والعمل الجاد على استقطاب أفراد المجتمع من خلال صیاغ

الاقتصادیة   الاقتصاد والسیاسة والاجتماع تعمل على خدمة الأفراد وتسهم في حل مشكلاتهم
یر بهم من خلال والاجتماعیة، وملامسة واقع الحیاة الیومیة للمواطنین بما یزید من ثقة الجماه 

 .الانتقال من مرحلة التنظیر إلى مرحلة العمل الفعلي

حتواء المحتجین  لا ةمهنیة وحرفیب الاحتجاجات مع  بالتعامل لأجهزة الأمنیة ا تقوم أن  ضرورة .٣
 .ومظاهر التعبیر عن الرأي تجاجات الاحوحمایة كافة أشكال 

من النظام السیاسي الأردني، الأمر   أن توضح الأحزاب طبیعة علاقتها بالدولة وأنها باتت جزءا .٤
وتغییر النظرة السائدة عن الأحزاب باعتبارها   الذي یساعد في تخفیف حدة العزوف الجماهیري

العمل الحزبي مكانة أكبر في الرسالة  العمل الإعلامي ٕوایلاء وتنشیط .وللسلطةمعادیة للحكومة 
سیاسیة، وبیان أهمیة العمل الحزبي ودوره  الإعلامیة وتنظیم أنشطة بما یسهم في نشر الثقافة ال

 .في بناء المجتمع الدیمقراطي 

من خلال العلاقات العامة في مدیریة الأمن العام لخلق الثقة بین المواطنین ورجل الأمن   التوعیة .٥
عة اذ إ و  والمحاضرات،م من خلال الندوات بالواجبات التي یقوم بها رجل الأمن العا  العام والإلمام

 والنشرات التوعویة. ام،العمن الأ
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وتمتین العلاقة بین  الحراكیین الأمنیة بین  التركیز على دور وسائل الإعلام المختلفة لنشر التوعیة  .٦
الحیاة السیاسیة والانتخابات، من   تعزیز دور الأحزاب فيو  .عموماً الحراكیین و رجل الأمن العام 

لعشائریة والفئویة على حساب  خلال إلغاء قانون الصوت الواحد، الذي أنعش الولاءات ا
 .المؤسسات الحزبیة
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 المراجع

 یةأولاً: المراجع العرب

 . مجلة المستقبل العربي ،٣٩٩ ،العدد  ،"عوامل قیام الثورات العربیة" ).٢٠١٢(  سعد الدین إبراهیم،

بط  ، مدونة جدران الالكترونیة، الرااتجاهات التغییر والإصلاح في الأردن، )٢٠١٤( رمان محمد  أبو
 http://www.judran.net/?p=190 ، الرابط التالي:٢٠١١ابریل   ١٩التالي، 

سان بدولة الإمارات العربیة  الأمن ودوره في حفظ ورعایة حقوق الإن" .)٢٠١٣علي، محمد ( آل 
 .على صدور الدوریة  )عام٢٠، عدد خاص بمناسبة مرور (مجلة الفكر الشرطي، "المتحدة

جامعة نایف   الأولى،الطبعة  العربي، التنمیة البشریة والإرهاب في الوطن). ٢٠١٠ذیاب ( البداینه،
 الریاض. الأمنیة،العربیة للعلوم 

). "الخصائص الشخصیة والاجتماعیة والاقتصادیة للمشاركین  ٢٠١٣خولة ( ،الحسنو  ذیاب، البداینه،
مجلة  ثرها على مدركات الفساد في المؤسسات الحكومیة" أو  في الحراك الشعبي في الأردن

 الجزائر.  ،لجلفةجامعة ا بحاث،أو دراسات 

الربیع ). "التوجهات السیاسیة لناشطي الحراك الشبابي في الأردن في ظل ٢٠١٣( محمد  سلامة،بني 
 عمان.  والأبحاث،البدیل للدراسات  مركز ،العربي"

 . جریدة السفیر، لبنان، بیروت: "ة، العشائر والدولةردنیأتحولات "). ١٩٩٦( حتر، ناهض 

  ،"ركات الأردنیةالح") ٢٠١٢( هانيالحوراني،  

https://web.facebook.com/UJRCJordan/posts/322455284457836/?_rdc=1&_rdr 

 .دنالأر   -دار الثقافة للنشر والتوزیع، عمان ،"القانون الإداري ).٢٠٠٠( محمد كامل خلیفة،

/  ٢٤ ،وكالة إنجاز الإخباریة). "الربیع العربي... والربیع الأردني.. في المیزان"، ٢٠١٣الربابعة، حسن (
 www.enjaznews.com/articledetails.aspxتموز. 

لعربیة بین الإرادة الشعبیة ونظریة الفوضى الخلاقة"، الموقع ). "الثورات ا٢٠١٣عبد الغني ( سلامه،
 حوار المتمدن یساریة، علمانیة دیمقراطیة: الرئیسي لمؤسسة ال

  http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=288067 

  " اصرةشهادة شخصیة في التجربة الحزبیة، الممارسات الحزبیة العربیة المع" .)٢٠١٠( مالالشاعر، ج
 . ١٨٢ص   ،التعددیة السیاسیة والدیمقراطیة في الوطن العربيالموجود في سعد الدین إبراهیم، 

http://www.judran.net/?p=190
https://web.facebook.com/UJRCJordan/posts/322455284457836/?_rdc=1&_rdr
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=288067
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  ، هراممؤسسة الأ ،السیاسة الدولیة ،”محركات التغییر في العالم العربي”. )٢٠١١( نا دی ،شحاته
 . ١٨٤د العد 

دراسة تطبیقیة على   من: اتجاهات المواطن العربي نحو رجل الأ" ).٢٠٠٨( براهیمإالطراونه، محمد 
 منیة، الریاض.منشورات جامعة نایف للعلوم الأ. "يالأردنالمجتمع 

ثرها على فعالیة تقدیم  أمهارات رجل الشرطة في التعامل مع الجمهور و )." ٢٠١٠( الطناني، رامي محمد 
 . ةز سلامیة، غداریة، الجامعة الإكلیة العلوم الإ منشورة،رسالة ماجستیر غیر  منیة"الخدمة الأ

مجلة  دور الأجهزة الأمنیة في تطبیق معاییر حقوق الإنسان في الأردن،  .)٢٠١٣الطوالبة، توفیق (
 .، عمان٨، ع ات الأمنیةالدراس

  ،م١٩٨٩-١٩٢١ردنیة الهاشمیة التعددیة السیاسیة في المملكة الأ .)٢٠٠٧العدوان، عبد الحلیم (
 . عمان: دار الرایة  -الأردن

 . الأردن، عمان: وزارة الثقافة. عملیة صنع السیاسة الخارجیة الأردنیة، )١٩٩٨( المجید  العزام، عبد 

الوظائف الاجتماعیة لجهاز الأمن العام من وجهة نظر  " .)٢٠١٦( لدینالعشران، رانیا، وخمش، مجد ا
)، ٤٣، المجلد(العلوم الإنسانیة والاجتماعیةمجلة  ."اسة اجتماعیة میدانیة)المواطن الأردني (در 

 .٢٢٢١-٢١٩٩)، ص ص ٥د(العد 

  الأردنیین علىدور مواقع التواصل الاجتماعي في تحفیز المواطنین ). "٢٠١٢حاتم ( العلاونه،
 جامعة الیرموك. میدانیة،دراسة  ،"المشاركة في الحراك الجماهیري

  .بریلأ ٢صحیفة الرأي الأردنیة،  في الحراك الشعبي، ةقراء .)٢٠١٢( عماري، تیسیر

http://alrai.com/article/502915.html 

 الإسكندریة.  المعارف،منشأة  .علم النفس الشرطي ).٢٠٠٥عبد الرحمن ( العیسوي،

 .، دار ریاض الریس، القاهرةورات العربیة وأعداؤهاالث .) ٢٠١٩شفیق ناظم ( ،الغبرا

الربیع العربي: السمات والآثار المرتقبة على النظام الشرق أوسطي   ) "ثورات ٢٠١٤( الغندور، عبیر
   ،٦٧دراسات الشرق الأوسط، العدد 

http://mesj.com/new/ArticleDetails.aspx?id=545 

دن: دراسة في المطالب والاستجابة،  لأر ). "أثر الحركات الاحتجاجیة في ا٢٠١٤المجالي، رضوان (
یة العربیة للعلوم السیاسیة،  ، مركز دراسات الوحدة العربیة والجمعالمجلة العربیة للعلوم السیاسیة

 ).٣٨بیروت، العدد(

http://alrai.com/article/502915.html
http://mesj.com/new/ArticleDetails.aspx?id=545
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دفاتر  ت الاحتجاجیة في الأردن على الاستقرار السیاسي، ). "أثر الحركا٢٠١٥المجالي، رضوان (
 . ٦٤-٤٩ص )، ص ١٢(، العدد القانون والسیاسة

موقع عمون  نشرت في  ة، مقال"معضلة الاستقرار السیاسي في الأردن. ")٢٠١٢رضوان ( المجالي،
 http://www.ammonnews.net/article.aspx?articleno.. لإخباريا

 . ر العربیة للعلوم ناشروناالد  بیروت، .ولة البولیسیة في تونسالد سقوط . )٢٠١١(  المدیني، توفیق

 .ولأتشرین  /١٢ ،"شهرأخلال تسعة  اً یعمال جاجاً احت ٧٤٣"). ٢٠١٣المرصد العمالي الأردني (

www.labor- watch.ne, . 

 ،"في الأردن  ٢٠١١"الاحتجاجات المطلبیة العمالیة لعام . )٢٠١١( الي الأردنيالمرصد العم
http://www.labor-watch.net/uploads/ar_labor-
watch.net_635431715307624340.pdf 

-١٩٥٦). الجیش والسیاسة في الخمسینات في حكومة سلیمان النابلسي ١٩٩٩( المعایطة، محمود 
 . ٥٦-٥٤ص  .مركز الأردن الجدید للدراسات  ندوة) الأردن، عمان:ال (أعم ١٩٥٧

، الأردن، عمان:  "ي في الأردن على التوجه الدیمقراطيأثر التركیب السكان "). ١٩٩٥( نقرش، عبداالله
 .١٥٠١، ص ٢٢، مجلد ٤عدد  الجامعة الأردنیة، ،دراسات مجلة 

مارات  ، الإركز بحوث شرطة دبيم، ). "واقع العلاقة بین الجمهور والشرطة"٢٠٠٧هلال، ناجي (
 العربیة المتحدة. 
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	يمر المجتمع العربي بموجات من الثورات والحراكات الشعبية المطلبية، مست بتأثيراتها كل النظم العربية بأشكال مختلفة، ثورات تحمل مطالب متعددة بدءا بالحقوق الاجتماعية والاقتصادية وصولا إلى الإصلاحات السياسية، هذه الثورات والحراكات التي كسرت حاجز الخوف ورسخت ...
	يمر المجتمع العربي بموجات من الثورات والحراكات الشعبية المطلبية، مست بتأثيراتها كل النظم العربية بأشكال مختلفة، ثورات تحمل مطالب متعددة بدءا بالحقوق الاجتماعية والاقتصادية وصولا إلى الإصلاحات السياسية، هذه الثورات والحراكات التي كسرت حاجز الخوف ورسخت ...
	يمر المجتمع العربي بموجات من الثورات والحراكات الشعبية المطلبية، مست بتأثيراتها كل النظم العربية بأشكال مختلفة، ثورات تحمل مطالب متعددة بدءا بالحقوق الاجتماعية والاقتصادية وصولا إلى الإصلاحات السياسية، هذه الثورات والحراكات التي كسرت حاجز الخوف ورسخت ...
	وتلعب الحركات الاحتجاجية دوراً كبيراً في الأردن بشكل يعتمد على قوتها أو ضعفها، في مرحلة برزت مع انخفاض مستوى الأمن والاستقرار السياسي والذي جاء نتيجة الأوضاع الاجتماعية والاقتصادية السلبية، مما أضاف بعدا آخر في تراجع حدة التوقع في استقرار الأوضاع السي...
	وتشهد العلاقة بين الحراك الشعبي والأجهزة الأمنية توتراً وتصعيداً غير مسبوق، مع ازدياد عدد الحراكات المطلبية وضيق صدر الحكومة بالرأي الأخر، وتخبطها في معالجة الملف الاقتصادي والعجز في الميزانية واللجوء الى جيب المواطن، كحل سهل وسريع، دون الالتفات إلى أ...
	مشكلة الدراسة وأسئلتها:
	ازدادت الحراكات المطلبية في الأردن منذ العام (2010) حيث بلغت (139) حراكاً مطلبياً تمثلت في حراك،  ما سمي بعمال المياومة في وزارة الزراعة، وكذلك عمال ميناء العقبة، وجميعها تحمل هموماً ومطالب اقتصادية، دخلت في صدام مع الأجهزة الرسمية لتحسين ظروفها، وبدأ...
	ونتيجة لتلك الاحتجاجات المطلبية يعاني الأردن في الوقت الحاضر أزمة على مختلف الاصعدة السياسية والاقتصادية والاجتماعية، وهي ظاهره طبيعيه باتت معظم دول الربيع العربي تعاني منها، كنتاج طبيعي للثورات والحراكات الاحتجاجية، مما سيزيد من مهام رجال الأمن في مو...

	أهمية الدراسة:
	أهداف الدراسة:
	مفاهيم الدراسة:
	ما جرى على ساحات الوطن العربي منذ بداية العام 2011 كان ظاهرة غير مسبوقة في تاريخه الحديث والمعاصر. وفي صدفة من الزمن تشتعل ساحات وشوراع خمس دول عربية، عندما انهالت الجماهير الشعبية إليها كالسيول الجارفة تهتف بإسقاط الأنظمة الديكتاتورية، وتطالب بالديمو...
	فابتدأت هذه الثورات بثورة سلمية غير عنيفة في تونس، ومغادرة الرئيس زين الدين بن علي إلى السعودية في 14 كانون الثاني من العام 2011. وكان البديل، انتخاب شــــــــــعبي أدى لوصول حركات الإســــــــلام الســـــــــــياسي، بتحالف مع من بقي من إرث النظام الس...
	وأثرت تركيبة المجتمع الأردني في التعددية السياسية سلباً وإيجاباً في مراحل تطور الدولة الأردنية، فالمجتمع الأردني تطور من مجتمع قبلي فلاحي متجانس قبل الاستقلال، إلى مجتمع متطور أكثر تعددية في مراحل متدرجة بعد هجرة الأقليات العرقية للأردن ووجود أقلية مس...
	لم يظهر تأثير التعددية في الأردن على الوضع السياسي إلا بعد تأسيس إمــــــــــــارة شــــــــــرق الأردن عام 1921، حيث حققت التركيبة العشائرية لشرق الأردن الاستقرار للنظام السياسي بشكل عام ونظام الحكم بشكل خاص، والتركيبة العشائرية لشرق الأردن هم السكان...
	وفي مراحل مبكرة بدأ يظهر التطور السياسي على المجتمع في شرق الأردن وتتأس المعارضة على أسس التعددية ولكن دون تخطيط لها من خلال وقوفهم في وجه سلطة الانتداب والحركة الصهيونية، ومساندة الفلسطينيين ودعم ثوراتهم المتلاحقة، ومدهم بالسلاح والعتاد والمؤن وقيام ...
	ومع تطور الوضع السياسي الداخلي والإقليمي نشأت الحركة الوطنية الأردنية، وظهرت التعددية الحزبية التي عملت على المشاركة في تطوير الحياة السياسية واستقرارها بشكل مهم، وبدأ تأثيرها بعد مرحلة الاستقلال خاصة في الخمسينات من القرن الماضي، حيث وصل العمل السياس...
	ونتيجة انتمائهم وولائهم لنظام الحكم بدأ النظام يعتمد على الشرق أردنيين في المناصب الحكومية والأمنية لعدة اعتبارات مرت بها تجربة نظام الحكم سابقاً، رغم ضعف قوتهم الاقتصادية التي كان يتمتع بها فئات البنيان الاجتماعي الأخرى وخاصة الفلسطينيين والشركس والم...
	وفي مرحلة السبعينات من القرن الماضي أصبح المجتمع الأردني تقريباً في مرحلة تحضر على المستوى السياسي والاجتماعي، ممَّا أدى الى خلخلة النظام القبلي وتراجع نسبة البداوة تدريجياً في المجتمع الأردني، رافقه زيادة الوعي الســـــــــــــياسي للشرق أردنيين، وال...
	وبالرغم من التطورات السياسية والاجتماعية في بنية الشرق أردنيين السياسية والفكرية إلا أنها لم تحقق التحول للتعددية السياسية المنشودة، بسبب ارتباطهم في الأردن والنظام الحاكم الذي لا جدال حوله من حيث الدعم والوحدة وخاصة في حال وجود أي خطر يتهدد النظام ال...
	إلا أن النظام السياسي في أوائل التسعينات من القرن الماضي بدأ نسبياً بالتراجع عن دعم النظام العشائري الأردني، وتصدَّى لأي تحرك أو نشاط لهذه الفئة باستخدام الجيش في أكثر من مدينة أردنية، وخاصة في الجنوب(معان والكرك والطفيلة) واعتقال أعداد كبيرة من النشط...
	وفي الأردن تباينت مطالب المتظاهرين بين طلب "ملكية دستورية" وطلب "مكافحة الفساد"، وقوانين ناظمة للحياة وتحسين مستوى معيشة المواطن ولكن النظام يحاول تطويقها بإجراء العديد من التعديلات الدستورية والقوانين الميسرة لحياة الناس، وتشكيل لجنة حوار لمعالجـــــ...
	ظهرت الحركات الاحتجاجية الأردنية في سياقها الاجتماعي قبل أن تأخذ منحنى سياسياً، وسبقت ظهور موجة الاحتجاجات في المنطقة العربية، ونشأت في ظروف عمل غير مواتية من طبيعة النظام الاجتماعي العشائري، والسياسات الحكومية والتشريعات المقيدة وتحكم الدولة بعدد من ...
	فتداعيات الربيع العربي ضربت الحراك الأردني، أيضاً، في إضعاف الدعم الاجتماعي له، إذ احتل المشهد السوري زوايا الرؤية كاملة لدى المواطنين، بالتوازي مع حالات الفوضى والانفلات في كل من مصر وليبيا واليمن، مما عزّز مشاعر الخوف والقلق على حساب الرغبة في التغي...
	فتداعيات الربيع العربي ضربت الحراك الأردني، أيضاً، في إضعاف الدعم الاجتماعي له، إذ احتل المشهد السوري زوايا الرؤية كاملة لدى المواطنين، بالتوازي مع حالات الفوضى والانفلات في كل من مصر وليبيا واليمن، مما عزّز مشاعر الخوف والقلق على حساب الرغبة في التغي...
	فتداعيات الربيع العربي ضربت الحراك الأردني، أيضاً، في إضعاف الدعم الاجتماعي له، إذ احتل المشهد السوري زوايا الرؤية كاملة لدى المواطنين، بالتوازي مع حالات الفوضى والانفلات في كل من مصر وليبيا واليمن، مما عزّز مشاعر الخوف والقلق على حساب الرغبة في التغي...
	الاحتجاجات الكبيرة التي اندلعت ضد قرارات رفع أسعار المحروقات جاءت ردّاً على أوضاع اقتصادية- اجتماعية ما تزال تمثّل العامل المهم في تحريك أبناء المحافظات وتعكس أولوياتهم وهمومهم وضغوطهم الاقتصادية؛ إلاّ أنّ هذه المطالب مرشّحة بأن تتأطر عبر خطاب سياسي،...
	ومع ذلك؛ فإنّ الهاجس الاقتصادي- الاجتماعي (البطالة والفقر وضعف الخدمات وغياب القطاع الخاص، والاحتقان بسبب الفساد، والفجوة بين الأغنياء والفقراء، والخوف على الهوية الوطنية) ما يزال يطغى على اهتمام أبناء المحافظات والعشائر، بينما الهمّ السياسي وسؤال ال...
	وانعكست هذه التطورات على الحالة الأمنية في هذه الدول وزادت من واجبات رجل الأمن العام اليومية، وخاصة فيما يتعلق بالمحافظة على ديمومة الأمن والأمان التي يجب أن يشعر فيها المواطن. وحفاظا على مسيرة الحياة البشرية كان لزاما على جميع المجتمعات بذل الجهود لل...
	وانعكست هذه التطورات على الحالة الأمنية في هذه الدول وزادت من واجبات رجل الأمن العام اليومية، وخاصة فيما يتعلق بالمحافظة على ديمومة الأمن والأمان التي يجب أن يشعر فيها المواطن. وحفاظا على مسيرة الحياة البشرية كان لزاما على جميع المجتمعات بذل الجهود لل...
	وانعكست هذه التطورات على الحالة الأمنية في هذه الدول وزادت من واجبات رجل الأمن العام اليومية، وخاصة فيما يتعلق بالمحافظة على ديمومة الأمن والأمان التي يجب أن يشعر فيها المواطن. وحفاظا على مسيرة الحياة البشرية كان لزاما على جميع المجتمعات بذل الجهود لل...
	ولتكامل المنظومة الأمنية يقع على أفراد المجتمع ومؤسساته مسئولية المشاركة مع المؤسسات الأمنية، وفي المقابل لابد أن تخرج المؤسسات الأمنية عموما والشرطة على وجه الخصوص عن نطاقها التقليدي والانخراط مع المجتمع وتقديم خدمات اجتماعية له حتى يكتسب هذا الجهاز ...
	ويعتبر دعم أفراد المجتمع ومؤسساته للمؤسسة الامنية واجباً حتمياً عليهم أقره الدين وكافة النظم والأعراف، لأن رجل الأمن العام من الدعامات الأساسية لاستقرار وتطور أي مجتمع في مختلف المجالات الاجتماعية والاقتصادية والسياسية، ويقدم خدماته لكل فئات المجتمع، ...
	لقد ظهر هذا الترابط بين الشباب والأمن العام من خلال ما شاهدناه على الساحة العربية من ثورات وحراكات ووقفات احتجاجية ذات أبعاد مطلبية سياسية واجتماعية واقتصادية.

	1) مقاييس الإحصاء الوصفي (Descriptive Statistic Measures) وذلك لوصف خصائص عينة الدراسة، اعتماداً على التكرارات والنسب المئوية. ولمعرفة المتوسطات الحسابية، والمتوسط الحسابي الموزون بهدف معرفة مستوى استجابات أفراد عينة الدراسة على كل عبارة من عبارات أبع...
	2) استخدام معامل كرنباخ الفا Cronbach Alpha ، لقياس ثبات محاور الدراسة.
	3) استخدام تحليل التباين الأحادي  (One Way ANOVA) واختبار  ت (T-Test) للعينات المستقلة للكشف عن الدلالة الإحصائية  للفروق في إجابات أفراد عينة الدراسة نحو محاور الدراسة.أما في الجانب الإحصائي المتعلق بحساب المقارنات البعدية لتحليل التباين فقد تم الاعت...

